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B SPARY

1 Bevezetés

Ez a dokumentum szabalyozza a SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.

(székhely: 2060 Bicske, SPAR ut 0326/1. hrsz.; cg.: 07-09-009192; a tovabbiakban:
SPAR) logisztikai kdzpontjaiba torténd beszallitasok modjat, feltételeit, az arut kiséro
gongyoleg kezelését, a beszallitott aru jeldlésének eldirdsait, valamint a beszallitassal
kapcsolatos tevékenységeket.

2 Alapveto informaciok

2.1 Altalanos kovetelmények

A SPAR altal rendelt aruknak kivétel nélkil meg kell felelnilik az alabb felsorolt

logisztikai kovetelményeknek, melyek kotelezGen betartanddk:

Minden egyes megrendelés megfelelo mennyiségben, minoségben és
idéopontban legyen beszallitva.

A csomagolasnak megfelelé védelmet kell biztositania az arunak.

Minden termék gy(ijtdcsomagolasat megfelelé minéségli vonalkdddal kell ellatni.
megfelel6 idéadatot, a lejarati idével nem rendelkezd élelmiszereknél a nyomon
kdvetéshez szilkséges egyéb adatokat (pl.: LOT szam) a vonalkédba kell
kdédolni, GS1-128-as formatumban. A kddoknak a raklapokon kifelé, jol lathatd
helyen kell, hogy elhelyezve legyenek. A részletes szabalyokrdl az 5. fejezet
rendelkezik. GS1-128-as vonalkdd hasznalata aldl csak a termék szortiment
managere adhat irdsban felmentést.

Egy raklapon csak azonos termék, azonos kiszerelésben, azonos
fogyaszthatdsagi, mindség-megorzési idovel Ilehet. A rakatok
homogenitasat és a rajta 1évé termékek megfeleld rogzitését a beszalliténak kell
biztositania. Ellenkez6 esetben a sof6r feladata a rakat szétpakolasa és az aru
megfeleld rogzitése.

Azonos termék csak azonos rakat faktorral (raklapon Iévé mennyiséggel)
keriilhet be a raktarba, amit egy adott akciora vald beszallitas alatt valtoztatni
nem lehetséges.

A megrendelt aru kizardlag szabvanyos, sértetlen EUR, CHEP vagy EPAL
raklapon (baromfi és frisshus teriiletre H1-es m(ianyag raklapon), biztonsagos
kétésben, maximum 1000 kg tomegben (kivétel a bicskei frissaru raktar,
ahol 750 kg az allvanyzat terhelhetésége miatt), legfeljebb 195 cm magasan!
(raklappal egyiitt) szallithatd be. Sem a rakodott aru, sem a régzités nem lehet
szélesebb, mint a raklap. Tovabbi Iényeges szempont, hogy a rakat faktorat
elére kell jelezni az atvétel felé, melyrdl valtozas esetén is informacidt kell
el6zetesen kdildeni.

Az aru lepakolasa a sofor kizarolagos feladata, SPAR dolgozd nem léphet
a raktérbe. Ennek oka, hogy az aru iranti felelésségvallalas csak az atvétel

1 Kivétel a z6ldség-gylimolcs szortiment, ahol elzetes egyeztetés utan lehetséges magasabb rakatok szallitasa is.
Az ezen rendelkezések aldli kivételekre vonatkozoan a Feleknek kilon megallapodast kell kétnitik.
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B SPARY

pillanataban keriil at a SPAR részére. A kirakodas soran a sofor biztonsagi
cipot koteles viselni, a logisztikai kozpont teriiletén sarga vagy zold
szin( lathatésagi mellény hasznalata kotelezo.

Minden, a raktarba beérkez0 terméken kotelez6 a magyar nyelvii felirat a
jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint.

Kizardlag egy felirat szerepelhet a gylijtécsomagolas egyazon oldalan
olvashatdan, letérolhetetlendl és kivilrol jol lathatdan.

Fontos, hogy a beszerzési osztdllyal elére leegyeztetett gongyodleggel
érkezzen az aru a raktarunkba.

Az Osszes szortiment lédig (valtozd sulyd) termékeinél rakatosszesitot kell
feltlintetni, mely kotelezOen tartalmazza a rakat bruttd és a termékek nettd
Osszsulyat, valamint a rakaton léve nagykereskedelmi egységek szamat.
Amennyiben a termék mindség-meglrzési vagy fogyaszthatdsagi datummal
rendelkezik, azt a fogyasztéi csomagon a 2.7 Fogyaszthatésagi, mindség-
megorzeési id0 bekezdés szerint kell feltlintetni.

A beszerzési osztaly altal a szallitdhoz kikildott belistazasi adatlap pontos,
hianytalan kitoltése rendkivil fontos tényezo.

Termékenkeénti kis szallitasi mennyiség esetén szendvicsraklapos vagy kdnnyen
szortirozhatd inhomogén raklapokon vald szallitas engedélyezett a higiéniai
elvarasok betartasa mellett, de ebben az esetben is a sofor feladata a homogén
rakatok képzése.

A beszallitott mintakra/névre szdl6 kartonokra vonatkozé szabalyok:

- A termékmintakat a bicskei recepcion tudjuk fogadni. Az QllGi telephelyen
csak eldzetes megbeszélés és engedély alapjan lehetséges.

— Minden ilyen szallitmanyt a recepcion kell leadnia a gépjarmiivezetonek,
ahol a recepcids vagy irodai nyitvatartasi idon kivil a biztonsagi szolgalat
veszi azt at, sziikség esetén h(itObe teszi, amig a cimzett at nem veszi.

— Az atvétel csak abban az esetben tehet kivételt ez aldl, ha a beszallitott
termék mérete nem teszi lehet6vé a recepcion vald tarolast, de ezekben
az esetekben e-mail-ben értesiteni kell az illetékest az aru érkezésérdl,
akinek a lehetd legrovidebb idon belll intéznie kell a csomag
terliletlinkrdl torténd elszallitasat.

2.2 Aruatvételi idépontok, alapelvek

A beszdllitoknak el6re meghatarozott iddintervallum pontos betartasa fontos a

szakszer( és folyamatos atvétel érdekében.

Szarazaru raktar*: H 06:00 — SZO 06:00*
Frissaru raktar**: V —P 21:30 - 06:00
Zo6ldség — gytimolcs raktar: H -V 21:30 - 06:00

Bicske: H — SZ0O 21:30 — 06:00

Baromfi és friss hus raktar**: .
Ullé: 21:30 - 06:00
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B _srar|fy

Mélyh{to raktar***: H - P 06:00 — 14:30

*Szombaton 02:00-ig be kell jelentkezni a teherportan
**Az idokapu nélkili beszallitasokat adott atvételi nap 03:00-ig tudjak fogadni
***Td6kapu nélkil 11:00-ig van bejelentkezés

A SPAR mindségpolitikajahoz tartozik, hogy az Eurdpai Unid és a magyar
szabvanyoknak, jogszabalyoknak megfeleld termékek keriilhetnek kereskedelmi
forgalomba. Az aruatvétel és a mindség-ellendrzés ennek alapvetd része. A SPAR
fenntartja maganak azt a jogot, hogy a szallitmanyt visszakiildi, ha az higiéniai
vagy mas szempontbol nem felel meg a vonatkozo jogszabalyi, illetve a
szerzodéses eloirasoknak.

A SPAR  higiéniai elvarasai elérhetoek az alabbi linken:
http://www.spar.hu/hu_HU/spar_csoport/spar magyarorszag/szallitok kulso szolgalt
atok.html

A beérkez6 arut csak érvényes rendelés mellett, a megfelel6 dokumentaciokkal
vesszilk at. Elelmiszerek atvétele soran az aruatvevd kiemelten figyel a
fogyaszthatdsagi, min6ség-megorzési idOkre, a magyar nyelv(i feliratok
meglétére, teljességére, a rakatok homogenitasara, allati eredetli termékek esetén
pedig az allategészségiigyi jel meglétére és amennyiben relevans a szallitasi
homérsékletre.

2.3 Szallitasi homeérsékletek

Nyers talcas husok (marha, sertés): 0 és +5 °C kozott
Nyers baromfi és fliszerezett hisok: 0 és +4 °C kozott
BelsOség: 0 és +3 °C kozott
Daralt his (marha, sertés, baromfi): 0 és +2 °C kozott
Tej- és tejtermékek: 0 és +5 °C kozott
Huskészitmények (felvagottak, szalamik): 0 és +5 °C kozott
Csomagolt cukrasztermékek: 0 és +5 °C kozott
Hidegkonyhai termékek 0 és +5 °C kozott
Z6ldség-gyimolcs a csomago::éson feItUnt,etet’t paraméterek
igyelembevetelevel
oot emekek, | one e iyadt

2.4 Frissaru atvétel

Baromfi és nyers- és tokehus termékek esetében a beérkez6 arut tiszta M10-
es rekeszben vagy mas elbre egyeztetett és engedélyezett, ladakban tarolva, csak
Hil-es sziirke, mlianyag raklapon fogadjuk el. Huskészitményeknél és egyéb
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Omlesztett aru esetén ladabéleld félia hasznalata kotelezd, amelynek a termék teljes
felliletét takarnia kell, illetve az allategészségligyi regisztracios szamot tartalmazo
cimke megléte alapkovetelmény, melyet minden egyes cikkhez kapcsolni kell. Nem
Omlesztett aruk esetében a csomagolasnak megfelel6 védelmet kell nydijtania a
sériilésekkel és szennyezddésekkel szemben. Ez kifejezetten igaz a vakuumcsomagolt
termékekre. Alapfeltétel a fogyaszthatdsagi/minGség-megobrzési id0 helyes
feltlintetése.

Sulyra mért arunal a palettakiséronek az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

= gyartd (allategészségligyi regisztracios szam)

» termék megnevezése (termék GTIN (korabban: EAN) szama)
*  mennyiség (nettd tdmeg és nagykereskedelmi egység)

» csomagolas idopontja

» fogyaszthatdsagi ido

2.5 Fagyasztott aru atvétel

» A fagyasztott termékek beszallitasakor kiemelendd, hogy a lepakolas ideje alatt
a tehergépjarmi h{itoberendezését folyamatosan mikodtetni kell.

2.6 Zoldség-gyiimolcs aruatvétel specifikumai

Elvarasaink:

» Forgalmazasi szabvannyal rendelkez6 termék esetén a jogszabalyi elGirasoknak
valé megfelelés.

* Minden termék alakja, fejlettsége, szine fajtajara jellemzo legyen.

= Minden termék csomagolasi egységének tartalma legyen egyontet(i, azonos
eredet(i, azonos fajtaju, tipusu, azonos mindségli és azonos méretll. Eltérés egy
csomagolasi egységen bellil maximum 10% lehet.

= A termék csomagolasa legyen tiszta, védje az arut, és ne okozzon benne
karosodast.

» A csomagolas lathatd része a teljes belso tartalmat képviselje.

= Az egységcsomagokban (necc, talka, zsak) léve termékek mindegyike ép,
egészséges, romld hibatdl mentes legyen.

= A termék nem lehet fagyott, illetve fagy altal karositott.

Az atvételnél reprezentativ mintat vizsgalunk, amit a véletlen kivalasztas
modszerével nyeriink. Leellen6rizziik a szallitmany osztalyba sorolasanak
megfelel0sségét az aru cimkéjén feltiintetettel.

Az aruatvétel soran abban az esetben, ha a termék nem felel meg az
elvarasoknak, minden esetben termékmindsité jegyzokonyvet vesziink fel, aminek az
egyik példanyat a leigazolt szallitblevéllel egyitt atadjuk a beszalliténak. A bolti
hianyszallitds csokkentése, elkeriilése érdekében a mindségi hiba miatt at nem vett
termékekre felajanljuk a beszallitdk részére a csere lehetdségét. A megtagadas
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indokat — amennyiben az szemmel lathato - digitalisan archivaljuk, a felvételeket 60
napig megOrizzik.

Minoségellenorzés

Ezen folyamat soran a mindségellendr ellendrzi a beérkezett termékeket. A
minOségellendrzésbe beletartozik:

a) a hémérsékletellendrzés
b) a sulymérés

c) a termék mindségi ellendrzése: frissesseég, dllag, esztétika, méret a kiadott
hivatalos specifikaciokkal dsszhangban (amennyiben vannak)

7”7

A kovetkez0 altalanos tulajdonsagoknak kell megfelelni:

" €ép,

» egészséges, (kizaré tényezd a rothadas vagy egyéb allagromlas, amely a
terméket fogyasztasra alkalmatlanna teszi)

= tiszta, azaz:

— gyakorlatilag minden lathatd idegen anyagtdl mentes
— szennyez6déstél mentes
—  kartevoktdl gyakorlatilag mentes
— kartevok okozta karosodastol gyakorlatilag mentes
— rendellenes kiils6 nedvességtél mentes, azaz mosas utan megfelelden
szaritottak
— idegen szagtdl és/vagy izt6l mentes
— mindségromlas nélkil kibirja a szallitast és az arukezelést.
= érett, (a tulérett, vagy teljesen éretlen termék nem felel meg az
elvarasoknak)

d) a csomagolds megfeleldségének ellendrzése

e) feliratozasok
Kizardlag egy felirat szerepelhet rekeszenként. A csomagolasi egységek
egyazon oldalan olvashatoan, letorolhetetlendl és kivilrél joél lathatéan az
alabb felsorolt adatokat kell feltlintetni:

o A szallitd neve, cime, elérhetésége
A csomagold és/vagy forgalmazd neve és cime, vagy a hivatalosan
kiadott, illetve elfogadott kodjelzése. Kddjelzés alkalmazasa esetén
azonban a kod kozvetlen kozelében fel kell tiintetni a ,csomagold
és/vagy forgalmazd, import6r” hivatkozast (vagy az ennek megfeleld
roviditést).

o A termék megnevezése
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Z06ldség-gylimolcs esetén a megnevezésen kiviil jogszabalyi eldiras

szerint a fajta, vagy kereskedelmi tipus megnevezését, egyes esetekben
a gyimolcshus szinét.

o A termék eredete
A szarmazasi orszag és - nem kotelezOen - a termesztési tajegység,
illetve az orszag, a régid vagy a helység neve.
A citrus termékeknél a cimkén fel kell tlintetni a betakaritast kovetd
kezeléseket.

o Kereskedelmi jellemz6k
MinGségi osztalyba sorolas, kiszerelés.

o Méretmegjel6lés, tél-ig hatarok kozott
Ha méret szerint valogattak a terméket, megadva a legkisebb és
legnagyobb atmér6t. Csak az EU szabvany szerinti 10 termék
kategoriaban + gorogdinnye esetében kotelez6 feltiintetni.

o Sulyadatok
Nettd tomeg vagy darabszam feltiintetése.

2.7 Fogyaszthatosagi, minoség-megorzési ido

Minden beérkez0 fogyaszthatdsagi, mindség-megorzési idovel rendelkez6
terméknél kotelezd feltlintetni a csomagolas datumat, és a csomagolt termékeknél a
fogyaszthatdsagi, mindség-megdrzési idot (kivéve zoldség-gylimalcs).

A minGség-megorzési idot a kbvetkezOképpen kell feltiintetni:

a) A datumot az alabbi szavaknak kell megeloznie:
»= ,MinGségét megOrzi: ...”, amennyiben a datumban szerepel a
nap megjelolése,
»MinGségét mego0rzi ... végéig mas esetekben.
b) Az a.) pontban meghatarozott szavakat a kovetkezokkel kell kiegésziteni
* maga a datum, vagy
» utalas arra, hogy a datum hol taldlhaté a jeldlésen

Ha sziikséges, ezeket az adatokat azon tarolasi feltételek leirdsanak
kell kovetnie, amelyeket be kell tartani ahhoz, hogy a termék
megorizze minéségét a megadott idGszakban,

c) A ddtum kodolatlan formaban tartalmazza a napot, @ honapot és sziikség
szerint az évet, ebben a sorrendben.

Mindazonaltal azon élelmiszerek esetében:

» amelyek mindségiiket 3 hoénapnal rovidebb ideig Orzik meg,
elegendd a nap és a honap feltiintetése,

= amelyek mindségiiket harom hdnapnal tobb, de 18 honapnal
rovidebb ideig 6rzik meg, elegend6 a hdnap és az év feltiintetése
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= amelyek mindségiiket 18 hdénapnal hosszabb ideig 6rzik meg,
elegend6 az év feltiintetése.

A fogyaszthatosagi id6t a kovetkezoképpen kell feltlintetni:

a) A datumot a ,,Fogyaszthato: ...” szo elézi meg.
b) Az a) pontban szerepld szot kéveti:
* maga a datum, vagy
= utalds arra, hogy a datum hol talalhato a jellésen.

Ezen adatokat a tarolasi feltételek leirasanak kell kdvetni.

c) A datum kodolatlan formaban tartalmazza a napot, a honapot és szikség
szerint az évet, ebben a sorrendben.
d) A fogyaszthatosagi idot minden egyes elore csomagolt adagon fel kell tintetni.

Egyéb rendelkezések:

= A fogyasztéi csomagolason és a gy(jtOkartonon feltiintetett eltarthatdsagi

idoknek adattartalom szempontjabdl meg kell egyeznitik.
Ez aldl a feltétel aldl a vegyes fogyasztdi termékeket /mixeket/ tartalmazo
gy(jtokartonok kivételt képeznek. Ilyen esetben a fogyasztdi csomagokon lévo
legrovidebb eltarthatdsagot kell a gy(jtokartonon feltiintetni. Az azonos
termékek, azonos izek ilyen esetben is ugyanolyan eltarthatosaggal kell, hogy
legyenek egy gy(ijtokartonon beldil.

= A GS1-128-as vonalkédok kodolasi szabvanya szerint a datumok kodolasa az
év/hdénap/nap (EEEEHHNN) sorrendet koveti. Igy a nagykereskedelmi egység
szbveges részében megengedett az ennek megfeleld sorrend hasznalata.

» Az GS1-128-as kdédba megfeleléen kell, hogy legyen bekddolva a
fogyaszthatdsagi, min0ség-megbrzési ido, részletekért lasd az 5 Az aru
jelolésével kapcsolatos informacidk cim(i fejezetet.

* Feltétel a mindség meglrzéséhez sziikséges kiilonleges tarolasi vagy
felhasznalasi feltételekre vonatkozd feliratok megléte.

2.8 EKAER

Az érvényes jogszabalyoknak megfeleléen, a belféldi viszonylatban SPAR
részére szallitott szallitmanyok esetén a beszallitd feladata az EKAER bejelentési
kotelezettség megtétele, frissitése, és lezarasa. A SPAR ebben az esetben nem
ellen6rzi a szam meglétét, vagy a bejelentés helyességét.

Azokban az esetekben, amikor a SPAR a kételezett a bejelentést megtenni, a partner
kotelessége a szallitmany eljuttatasahoz kapcsolédd adatokat megadni, az adatok
modositasarol az illetékes, bejelentést inditd személyt folyamatosan tajékoztatni.
Ilyenkor a bejelentés adattartalma atvétel soran is ellendrzésre keriil a megfeleld
adatok visszajelentése érdekében.
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2.9 BIREG

Az érvényes jogszabalyoknak megfelelden, az el6zetes elektronikus
engedélyregisztraciés rendszerben (BIREG) tortént fuvarregisztracidkkal és CEMT,
valamint bilateralis engedélyekkel kapcsolatos ellendrzési kotelezettségiinknek eleget
téve az alabbi dokumentumokat is sziikséges felmutatni az aruatvételt megel6zden a
BIREG szerint érintett (alapvetéen harmadik orszaggal kapcsolatos) fuvarok
teljesitésekor:

- BIREG regisztracid visszaigazold dokumentuma,

- bilateralis engedély, vagy

- CEMT-engedély, CEMT-fuvarnapld, a szallitd jarm( forgalmi engedélye (hogy az
engedélyben szerepl6 kdrnyezetvédelmi besorolast ellendrizni tudjuk).

A dokumentumok hianya, hianyossaga jelentési kotelezettséggel bir résziinkrdl a
hatdsagok iranyaba.

2.10 Display-ek

= A displaynek megfelel6 stabiltassal kell rendelkeznie, amit mozgatas kdzben is
tartania kell: fontos a displayt a mozgatasi segédeszkozre pantolni, foliazni.

» Az egyedi display csomagolasnak zartnak kell lennie, megakadalyozva a
hozzaférést és a termékek kihullasat.

» A display kilso jelolésnek tartalmaznia kell a display megnevezését és az ahhoz
tartozd vonalkédot is a logisztikai cimkével szemben tdmasztott GS1-es
szabvany eldirasaival 6sszhangban.

= A display nem léghat le a mozgatasi segédeszkozrol, ami

— negyed vagy fél raklap
— negyed dolly lehet.
= Normal negyed vagy fél raklapos display-ek sulykorlatjia bruttdé 30 kg. A bolti
mozgatasok megkonnyitése érdekében a nehezebb displayeket dolly-n kell
kezelni.
= Egyedi alakl (pl.: kor alaku) displayek szallitdsa a termék szortiment
managerének irasos hozzajarulasaval a hagyomanyos modon, raklapon is
torténhet.
» A display min0ség-megorzési idejeként az azt tartalmazd termékek adatai koziil
a legrévidebbet kell megjeldlni.
» Egy raklapra nem keriilhet kiilénb6z0 tipusi/feltoltottségl display.
* Dollyk esetén kiegészités, hogy

— A dolly-k 4-esével is 0sszefdliazva, onalléan mozgathatd allapotban, ill.
targoncaval vald mozgatasra alkalmasan kell, hogy beszallitasra
keriiljenek a logisztikai kdzpontokba. (Egyéb mozgatasi segédeszkozt, pl.
raklapot nem kell alkalmazni!)

— A display méretének tokéletesen passzolnia kell a dolly méretére, hogy az
esztétika is és a mozgathatdsag is megfelel6 legyen (V4 raklap).
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= Az (res displayeket nem kell Dolly-n szallitani!
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3 Szallitoi feltételek

3.1 Fuvarkiséro okmanyok

Szallitélevél — minta

Sz6ilit6 neve, Pigk Szeged 213
Bankszémlaszama,, JJ]N:599001007300

S20UIE0 I, pprnnn S33RASKRL Ut 18
HU 6725 Szeged
Fax:

FELIR azonosito: "0057484

SZALLITOLEVE L

S8 mnn 200634 603077 ) Referencidk
veug neve SPAR KOZPONTI RAKTAR BICSKE Vet (80d8ISS38Mm . RIEI22
— SPAR UT HRSZ 0326 /1 BROSBISSEAT mmmmnmmeannd QERERIL
HU 2060 BICSKE SBUBYEELTAD rrnnnnnnrSRIRER
I i
VSRR o BORGZ g
MHU"""' Fil“‘sl M
Turaszam 101 Feladisi digym  18-11-19

S2cllitdsi gogugn.  20-11-19

I0YRIEE 10 mnmneSPAR MAGYARORSZAG KFT
SPAR UT 0326/1 HRSZ

HY 2060 BICSKE
ILN: 5,99004E+12

Bemerkung

A mindségmegSrrési idGt a 26/2010 (11l 19) FVM rendelet értelmében nap, hénap, év formitumban tintetjik fel a csomagolison

— %
et Rendelt Bruttd  Nettd  szgflitort menny.
Minmeg ids menny  slykg sUly kg xéssiet egpnéy
p szaf szvg 10x70g/# 7S KRT 72,975 52500 75 KRT

5998003123602 9316 10-02-20
484308001

Osszesen 72,975....52,500

Gongydleg tomeg (gl 28000

Qust, bruted tomeg (kb W30,975

—_—
. Kiszallitott visszakuldott
Cikkszam Megnevezes
851064 Raklap fa EUR 1200x800x144
852850 Lada szitaz piros40L 600x400x230 0
Figyelem! Az OMLESZTETT drukndl a fogyasrthatdsdgi idSt a szdlitdlevélen jelolik.
A fogyasrthat sagl/ QUOSESINCEREH IG5 ar 1169/2011/EU rendelet értelmében nap, hdnap, év formédtumban tdntetjuk fel a
csomagolison
Ezennel igazoljuk a fentiekben felsorolt aruféleségek és mennyiségek atvételét
Dty
Atvevd:
Igazolas 3303028, Page of 1
paroljuk, hogy minden Sitalunk gydrtott és kiszillitott termék megfelel a Magyarorszigon hatilyos jogsrabdlyoknak és a JOCCRKARGEOR rogritett

'l:"c.',",’.'yr i.,.““ l&*ww\, R 35 e SRS ARSI A LS ST Coteusiocd In U (Rlesact.ancilsst
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A szallitdlevelet minimum 3 példanyban kell elkésziteni, melybdl 1 példany a
SPAR-nal marad. A szallitdlevélen mindig az adott szallitmanyhoz tartozd
mennyiséget kell szerepeltetni (nem elfogadhatd, ha tobb kamion egy azonos
szallitélevéllel érkezik). A szallitdlevél tartalmi kovetelményei:

= Sz3allité adatai (név, cim, bankszamlaszam, adoszam)

= Vevo adatai (név, cim)

= Szdllitdlevél szam

» Teljesités id6épontja

= Rendelés szam

= Termék pontos megnevezése, kiszerelése, mennyisége, SPAR-os cikkszama,
esetleg GTIN (korabban: EAN) vonalkédja

» Elelmiszerek nyomon kovetés biztositasahoz szilkséges adatok (mindség-
megoOrzési / fogyaszthatdsagi id0, gyartasi tételazonosito, stb.)

» Nyilatkozat az aru termék-specifikaciénak valdé megfelelésérdl (pl.: élelmezés-
egeszségligyi varakozasi id0 betartasarol)

= Atvev0 alairasa

= Datum

= GOngyoleg tételes felsorolas

= EKAER szam, amennyiben a szallitmany bejelentésre kotelezett

3.2 A beléptetés rendje

A logisztikai kozpont teriiletére a be- és kiléptetés a teherportan keresztil
torténik. A sorompdndl az érkezd jarmivek regisztralasra keriilnek és csak a
biztonsagi szolgalat ellendrzése utan, annak engedélyével hajthatnak tovabb.

n

Arubeszallitist végzé tehergépkocsi-vezetd kizardlag ,Belépteté jegy
birtokaban jelentkezhet belépésre, melyet a kiilsd iranyitd vagyonortél kap meg. Az
aru atadasaig a kiilsé parkoldban koteles varakozni. A Beléptetd jegyen a kovetkezo
informaciokat kell megadni:

= Bejelentkezés datuma és idépontja

= Szallitd cég, partner neve

= Gépkocsivezetd neve, telefonszama, fényképes igazolvany szama

»  Gépjarmi (vontato), potkocsi rendszama

= Beszallitani kivant aru megnevezése, mennyisége

» EKAER szam

= Tovabbszdllit-e, ({res raklapok szama, kézi anyagmozgatd eszkozzel
rendelkezik-e.

A megadott informacidkat a gépkocsivezeto aldirasaval igazolja. A beléptetd jegy
leadasat kovetéen a gépjarmiivezetd belépésre jogositd belépOkartyat kap. Csak és
kizarélag belépokartyaval rendelkez6 személy Iéphet be a logisztikai kdzpont
terliletére. A beszallitoi kartyak csak az aruatvételi kapuk mellett 1évé ajtok nyitasara
hasznalhatdak. A kartyakat tavozaskor le kell adniuk, és azok elvesztése esetén a
regisztralt személy felel az okozott karért.

Az aruatvétel hatarozza meg a beszallitok atvételhez vald érkezésének sorrendjét,
valamint tajékoztatja a kils6 iranyitd vagyondrt, hogy melyik szabad rampara
kiildheti a gépkocsit .
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A Mercareon rendszerben tortént foglalas esetén, a foglalas tényét (és a foglalt
idépontot, ill. foglalasi szamot) jelezni kell a foglalasi jeggyel vagy SMS-sel a
teherportan bejelentkezéskor. Az idOkapuban torténd atvétel feltétele, hogy az

igazolassal torténo bejelentkezés legalabb az idokapu kezdetének id6pontja elott fél
oraval megtorténjen.

A gongyoleg atadas-atvétel a gongyoleg raktarban dolgozé aruatvevo
utasitasa szerint torténik.

3.3 Szallitolevelek, fuvarokmanyok atvétele, kapura allitas

A beszallitast végzé gépkocsivezetonek a kijelolt kapunal léve aruatvételi
irodanal kell jelentkeznie az aruatvételen. Itt kell leadnia a szallitolevele(ke)t, esetleg
a fuvarokmanyokat, menetievelet, CMR-t,

Elvardsok az okmanyokkal szemben. (Gruatvevo ellendrzi)

= valodban oda keriilt-e beszallitdsra, ahova az cimezve volt

= van-e érvényes rendelés a beszallitott termékekre (az elvartnal korabban
beszallitott rendelések esetében az aru atvétele megtagadhaté az elvaras
szerinti szallitasi datumig)

» az aru feladdja egyezik-e a rendelésben szereplovel

» sziikség esetén megvannak-e a bor/sorkiséré, EKO, TKO okmanyok

= jovedéki termékek

— szallitdlevéllel tortén6 beszdllitds esetén, ha a szallitdlevélen fel van
tlintetve a raktar jovedéki szama, akkor annak helyességét is ellendrizni
kell

= zOldaru esetében megtaldlhaté-e a beszallitd nyilatkozata a ndvényvédo
szerrel kapcsolatos élelmezésiigyi varakozasi id6 betartasarol
= gomba beszallitdsa esetén termesztési nyilatkozat megléte

Az okmanyok ellendrzését kovetGen az aruatvevd tajékoztatja a beszallitdt
vagy annak képvisel6jét (pl. gépkocsivezetot) az adruatvetel feltételeirdl és azzal
kapcsolatos feladatairol:

» a beszallitott aru lepakolasa az aruatvételi teriiletre

= homogén rakatok képzése termékenként, azon belilll fogyaszthatdsagi idore
vonatkozdan is (szétpakolas)

» rakaton az aru megfelel6 rogzitése

» csereképtelen raklapok kezelése (lasd: Raklapok kezelése fejezet)

= esetleges visszaru elszallitdsa, mely a beszallitdé vagy annak képviseldjének a
feladata

A kapura allast kdvetGen ellendrzi a rdmpa tisztasagat, a beszallitd jarmd
megfelel6sségét. Ezek utan a sofdr elkezdheti a le- és szétpakolast.

A beszallitd jarmi higiénés kdvetelményeknek vald megfelelésérdl a szallitd koteles
gondoskodni. Az aruatvevd ellendrzi, hogy:

» a beszallitd jarm{ zart rakter(i, h(itést igényl6 termékek esetén temperalt
legyen (az el6irt hdmérsékletek a 2.3.-as pontban lathatoak)
» a raktér tiszta, idegen szagoktdl és szennyezOdésektdl mentes legyen
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Az aruatvétel lezarasaként az atvevod ellendrzi az azonositott és a bevételezett
tételek egyezését, majd gondoskodik a csereképes rakoddlap, illetve egyéb

gongyolegek beszallitottal azonos mindségli és mennyiségld cseréjérdl. (lasd: 4.4
fejezet)

Az atvétel megtorténte, a szallitdlevél aldirdsaval, aruatvételi és (csere estén)
raklapcserét igazold bélyegzivel torténod lepecsételésével keril igazolasra. A sof6r az
aruatvételi teriiletet tisztan és rendezett allapotban hagyhatja el.

3.4 Idokapus rendszer — Mercareon

Partnereinknek a beszallitds soran lehetéséget biztositunk id6kapu foglalasara,
ezaltal megkonnyitve az aruatvétel folyamatat.

Frissaru raktar-teriletiinkre erre a célra fenntartott e-mail cimeken (idokapu-
ullo@spar.hu, illetve idokapu-bicske@spar.hu) torténik a foglalas, mely utan a
lefixalt idopont visszavonasig érvényes lesz, a beszallitasok minden nap ugyanabban
az idGintervallumban torténnek. A fenti cimeken adhatjak le az igényiiket, majd a
visszaigazolast kovetden, és a szallitdi nyilatkozatot aldirva, regisztralva lesz az
idokapu.

Szdraz- €és a mélyhditott aru teriletiinkon, valamint kizardlag import zoldség-
gyumolcs esetén a fentitdl eltér6 modon, rendelésenként kell foglalni. Ez a folyamat
egy online kezel6feliileten keresztiil torténik, melynek feltétele, hogy beszallitd
partnerlink szerzédést kdsson a Mercareon-nal. A rendszerben avizé szam alapjan
tudnak foglalni a még szabad id6pontokra, adott szallitasi nap reggel 6 o6raig. Ennek
soran fel kell tlintetni értelemszer(ien a beszallitd nevét, partner kodjat, a gépjarmi
rendszamat és a ténylegesen hozott rakatok mennyiséget. Amennyiben a megadott
raklapszam alapjan nem a megfelel6 csatornaba tortént a foglalas, az érvénytelennek
mindsil és érkezési sorrendben keriil atvételre a szallitmany. Fontos leszogezni, hogy
itt nem az autdn Iévo raklapok szamat kell megadni, hanem ami a gépjarmUrdl
lepakolva homogén rakatokra szortirozva létrejon.

A teherportara vald pontos érkezés alapkovetelmény, ugyanis az aruatvételi
rend betartasa érdekében elvarasunk, hogy a foglalt idopont el6tt legalabb 30
perccel megérkezzen a partner és bejelentkezzen. Az érvényesitéshez a soférnek
rendelkezni kell a foglalasi szammal (foglalasi jegy formajaban vagy SMS-ben).
Amennyiben a foglalast figyelmen kivill hagyja a sof6r és érkezési sorrendbe
jelentkezik be a teherportdan, a regisztraciot kovetden mar nincs lehetOség
modositasra. A megadott iddablakoktdl csak kivételes vis maior esetekben (pl.:
Utlezaras, baleset, rendkiviili id6jarasi korilmények) lehet eltérni, melynek
mértékeként maximum 2 Orat tudunk figyelembe venni, ilyenkor a beszallitd
kapcsolattartdja a késés tényét, annak okat, a varhatd érkezés idOpontjat még az
idéablak kezdete el6tt legalabb 1 oraval irasban, e-mail-ben koteles jelezni (idokapu-
bicske@spar.hu ill.
idokapu-ullo@spar.hu cimeken). A lekésett idokapu esetén a gépjarmdvet az érkezési
sorrenden alapuld atvételben kezeljik.

Egy iddablakhoz egy gépjarm(i tartozik. Alapvetéen egy id6kapu egy
szallitmanyt takar, ez lehet tobb rendelés (pl.: gyljtéfuvar esetén az dsszes szallitott
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raklapszamhoz tartozo csatornaban kell foglalni), de csak egy autd. A foglalasnal a

szallitonak van lehetdség tobb rendelésre foglalni (multiple).

Amennyiben a megrendelés tobb autéra fér csak fel, minden autéhoz kilon
szallitélevelet sziikséges mellékelni.

Mercareon magyar nyelvii iigyfélszolgalat:
(Uj beszallitd ezen az elérhetdségeken tud regisztralni a rendszerbe)
Tel: +36 1 70 089 50

E-Mail: support.east@mercareon.com

3.5 Belso kozlekedési rendszabalyok

A SPAR bels0 teriileteire a KRESZ szabalyai érvényesek. Gépkocsival a raktar
egész teriiletén a megengedett legnagyobb sebesség 20 km/éra. A logisztikai
kdzpont teriiletén kizardlag zart rakterili gépkocsival szabad kozlekedni, lenyitott
emelOhatfallal balesetveszélyes és szigordan tilos! A telephelyeken egyiranyu
forgalmi rend van érvényben, a haladas irdnya a Beléptetd jegy hatoldalan
megtalalhatd. Fontos a kdzlekedési szabalyok pontos betartasa, mert a telephelyen
szembejovo gyalogos és targoncas forgalomra is szamitani kell.

Emelohatfalat lenyitni fokozott figyelem mellett csak a kapura allas el6tt, a
kaputdl szamitott 5 méteren beliil szabad, az emelGhatfalat a rampatdl tavozva
5 méteren beliil teljesen zart allapotba kell helyezni.

Teherportai kilépés soran kizardlag a sorompd el6tt megallva lehet a
vezetofiilkét elhagyni, ha a teherportan kiléptetés folyik, akkor a felfestett
varakozohelyen kell varni.

Meghibasodott, mliszaki hibas arubeszallitdé jarmlvon javitas a SPAR
Logisztikai Kozpontja terliletén nem torténhet. Amennyiben a gépjarml belsd
terlileten robban le, a szallitd kételes azonnal elszallittatni az autét. Amennyiben ez
24 6ran belll nem torténik meg, vagy a lerobbant aut6 a kdzlekedést akadalyozza, és
szallitd nem szallitja el azonnal, a SPAR elszdllittatja azt a szallitd koltségére.

3.6 Tovabbi rendszabalyok

Gépjarmivezetoknek a jarmlvikbdl kiszadllva zold vagy sarga szini
lathatosagi mellényt kell viselnilk, illetve a raktar épiiletébe vald belépés csak
zart biztonsagi cipében torténhet.

Az aru lerakodasarol a fuvarozo koteles gondoskodni.

Belépés csak a gépkocsivezetd részére engedélyezett. Rakoddk, vagy
partnercég képviselGje csak a raktari vezetéstdl kapott engedély utan léphetnek a
raktar terlletére. A flilkében tartdzkodoé utasok, csaladtagok a kiilsd porta épliletében
varhatjak meg aruatvétel végét.

Karokozas esetén a Logisztikai Kozpont biztonsagi szolgalata jegyzokonyvet
készit, és a SPAR Magyarorszag Ker. Kft. benyujtja karigényét a fuvarozo felé.
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A SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft IFS Logisztika 2.2-es

élelmiszerbiztonsagi és mindségiranyitasi rendszert (zemeltet. Az ezzel kapcsolatos
aktualis szabalyok a teherportan kertilnek kifiiggesztésre.

Erintett teriiletek:

» munkavégzés tilalma (fert6z6 betegségek, tudatmddositd szerek hatasa)
= személyi higiénia
= hulladékkezelés.

A belsO szabalyok megszegésérdl minden esetben jegyzokonyv késziil.

A Logisztikai Kbzpont teriletén a dohanyzas csak a kijelolt helyen engedélyezett!

3.7 Aruatadasra vonatkozé fobb szabalyok

A Logisztikai kdzpontokban a SPAR bels6 szabalyzatai, ill. a Logisztikai kbzpont
illetékes vezetdjének utasitasai érvényesek, a beszallitdé alkalmazottaira és
megbizottaira is.

A Beszallitd, ill. szallitmanyozdja koteles az aruk lerakodasahoz sziikséges
személyi és targyi feltételeket biztositani (a lepakolashoz sziikséges emel6-
berendezést csak az arra jogosultak részére /érvényes konnylgépkezelbi
jogositvany/, és csak a rendelkezésiinkre all6 erdforrasok mértékéig tudunk
biztositani).

Az aruatvételnez minden esetben szilkséges a szallitolevél, melyen
feladoként a szallitdpartner, cimzettként a SPAR megfeleld logisztikai kdzpontjat kell
megjeldlni.

Beszallitd a megrendelt arut kizardlag szabvanyos, sértetlen EUR, CHEP, EPAL
vagy H1l-es raklapon, biztonsagos kotésben, max. 1000 kg tomegben (kivétel a
bicskei frissaru raktar, ahol 750 kg az allvanyzat terhelhetésége miatt), max. 195
cm magasan (raklappal egyiitt) rakodva szdllithatja le és adhatja at a vevonek,
ellenkez0 esetben a vevé az aru atvételét megtagadhatja. A termék palettahoz
torténd rogzitésérdl (pl. félidzas, pantolas) a beszallitd, vagy annak képviselbje
koteles gondoskodni. A terméknek biztonsagosan, stabilan kell allnia a raklapon,
szallitas kdzben nem billeghet, mozoghat kiilon a raklaptol.

Amennyiben a beszallitd sérilt, hibas vagy ,egyutas” raklapon szallit, koteles
az arut a vevo altal biztositott szabvanyos raklapra atrakodni és a nem megfeleld
raklapokat azonnal visszaszallitani. Az atrakott aru raklapon torténd, a fenti
el6irasoknak megfelel6 rogzitésérdl a beszallitd kdteles gondoskodni.

Abban az esetben, ha a sof6ér megtagadja az aru atpakolasat egy nem
csereképesnek mindsitett, de egyszeri betarolasra még alkalmas raklap esetében, a
raklap egyutasként lesz betarolva. Ezen raklapok elszallitasara nincs lehetdség.

A cikkek raklapra torténd (cikkenkénti) szortirozasa, valamint az aru mérlegre
torténd esetleges helyezése a beszallito feladata.
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Az arut kiséro rekeszekkel, ladakkal szemben tamasztott kdvetelmények:

a rekesz szemmel lathatdan tiszta, mentes minden olyan szennyezddéstdl,
amely az adott termékhez nem kapcsolhato

a rekeszen az aktualis cimkén kiviil nem lehet tovabbi egyéb — nem a
termékhez kapcsolddd — cimke, fliggeszto, jelolo, stb.

a rekeszek nem torottek, a beldlik képzett rakatok stabilak, és biztositjak az
aru megfeleld védelmét a logisztikai kezelés soran.

3.8 A termékek rakatolasara, gyilijtocsomagolasara vonatkozo
tovabbi elvarasok

A csomagolas a Supply Chain rendkivil fontos eleme, melyet a folyamat valamennyi
résztvevdje azonos mértékben hasznal. Funkcidja a tartalom megfeleld6 védelme,
bemutatasa, szallitdsa, taroldsa, melyet az alabbi elvarasokon keresztil tudunk
biztositani:

Az arukat védeni kell a sériilésektol, szennyezddésektdl és az elmozdulastdl,
ezért feltétlenil sziikséges a raklapok foliazasa. A foliaboritasnak a raklap aljaig
kell érnie.

A raklapokat ugy kell megképezni, hogy a termékek a rogzitd félia eltavolitasa
utan is meg0rizzék stabilitasukat (kdtésben kell elhelyezni.)

A gy(ijtécsomagolasnak az arut védenie kell a szallitas, tarolas, komissidzas és
rakodas soran az ellatasi lanc kiilonbdzo szakaszaiban fellépo

— mechanikus

—  klimatikus

—  kémiai

— mikrobioldgiai

—  bioldgiai

— eredetli kdrosodasok ellen.

Tarolasra alkalmas rakomany feltételei

A raklap méretén beliil merdleges oldalakkal bird rakat.

Szallitas, emelés, dontés alatt is stabil alaktartd rakat.

Rakatmagassag maximum 195 cm-ben van meghatarozva, egy raklap sulya
maximum 1000 kg (kivétel a bicskei frissaru raktar, ahol 750 kg az allvanyzat
terhelhet6sége miatt) tomeg lehet.

A raklap hibatlan, megfelel6 teherbirasu, szabvanyos legyen.

A rakatok csak atlatszé foliaval lehetnek csomagolva, kivételt csak azok a
termékek képezhetnek, melyek minGségét befolyasolhatia a kozvetlen
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napfény. Ilyen termék els6 beszaillitdsa elott elGzetes egyeztetés sziikséges
érintett aruatvételekkel.

Osszefoglalva: a termék gylijtécsomagolasanak és rakatolasanak alkalmasnak kell
lennie, a disztribucios folyamat soran felmertild igénybevételre, kiilonds tekintettel az
egyedi termék fizikai védelmére, eltarthatosagara és forgalmazhatdsagara, a
rakatolhatdsagra, a komissidzasra és a szallitasra.

3.9 Visszaru elszallitasra vonatkozo szabalyok

Az aru leadasahoz hasonléan a beszallitd partnernek, vagy annak
képvisel6jének a teherportan kell bejelentkeznie, jelezve, hogy visszarut fog
elszdllitani. Itt kap tdjékoztatast a visszaszallitds részleteir6l is. Az elszallitott
mennyiségrél késziilt kézi szallitdlevelet minden esetben le kell igazolnia az
elszallitonak, ha ezt nem teszi meg (nincs aldirasi joga), az aru nem keriilhet
atadasra.

Egy cégtol érkezhet tobb beszallitast végzo autd is, igy bar az aruatvétel jelzi,
ha adott cégnek elszallitando visszaruja van, a gépkocsivezetdnek elbre kell tudnia a
visszaruzasrol. A ,Szallitdi visszaigazolas” elfogadasat kdvetden a beszallitd feladata a
gépkocsivezeto(k) tajékoztatasa a szallitdi visszaru elszallitasarol.

4 Gongyolegek kezelése
Célunk, hogy a logisztikai raktarba, ill. a SPAR haldzatba az aruatvétel soran

csak jo mindségl, szabvanyoknak megfeleld, az aru megfeleld stabilitasat és
biztonsagat biztositd gongyodlegek keriiljenek be.

4.1 EUR és egyutas raklap fobb ismérvei

Szabvanyos EUR raklap, 800x1200x144

Egyutasnak tekinthetd az a raklap, amely szabvanyos méret(i, de nem
talalhatd rajta az EUR/EPAL jelzés. Ezért a tipusért a beszallitd nem kap cserét és a
bevételezés is kizarhato.
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4.2 CHEP raklap

Az aru beszallitdsa a kozponti raktarunkba és a halézatba nem csak
hagyomanyos EUR raklapon, hanem kék szin(i CHEP raklapon is torténhet. A raklap

ismertetGjele, a saroklabon talalhaté CHEP logé:

Az ilyen tipusu raklapok ,szigoru elszamolas” ala tartoznak, ami azt jelenti, hogy

» a készletét az EUR raklaptdl kiilon vezetjiik

= a CHEP raklapot csak a CHEP cég képviselGjének adjuk ki

» mas szallitdnak csereraklapként semmilyen esetben sem adjuk vissza

* minden egyes CHEP raklapért az adott telephelyiink a felelGs

= minden bevételezést, kiadast, nyilvantartast ugyanugy hajtunk végre, mint
barmely mas mozgatasi segédeszkdzzel

= a raklapok javitasat a CHEP Magyarorszag Kft. végzi, ezért a sériilt raklapokat
is neki adjuk vissza.

4.3 Raklap ellenorzése az aruatvétel soran

Az aru mennyiségi és mindségi ellendrzése soran az aruatvevo a raklap
mindségét is ellendrzi.

Az ellenGrzés soran a Mav-Rec altal kiadott EUR-rakoddlapok-védjegyoltalma
altal eldirt szabalyokat kovetjiik.

Elérhetdsége az alabbi linken megtalalhato:

http://mavrec.hu/wp-content/uploads/EUR-rakod%C3%B3lapok-v%C3%A9djegyoltalma-
mM%C3%B3dos%C3%ADtott.pdf

Az ellatasi lanc soran az EUR/EPAL raklapra kizardlag két minGségi fogalmat
hasznalunk:

= csereképes raklap (lasd: fent)
= cserére alkalmatlan raklap (lasd: alabb)

Ezen felll az aruatvétel soran toreksziink arra, hogy a szallitd ugyanolyan
mindségl EUR/EPAL raklapot kapjon vissza csere raklapként, mint amilyenen az arut
leszallitotta. Amennyiben megfeleld csere raklap nem all rendelkezésre, és emiatt a
csere nem bonyolithatd le, a beérkez0 raklapot bevételezzilkk az arugazdalkodasi
rendszerbe.
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Cserére alkalmatlan raklap ismérvei (UIC 435-2)

Y awe

Nem vehetd at, illetve nem cserélhetd a raklap, ha

egy deszka teljesen vagy részlegesen hianyzik, ferde, vagy torott

talp vagy tetGperem-deszka ugy le van forgacsolddva, hogy a szegek vagy a
csavarok lathatdak

egy tuskd teljesen vagy részlegesen hianyzik, Osszetort vagy el van
forgacsolddva, hogy a szdgelés vagy csavarozas lathato

nincs vagy nem lathatd legalabb egy azonositd jegy: EUR, EPAL, UIC vagy
bérrendszerijeldlés (pl. CHEP) a paletta mindkét hosszabbik oldalan

az altalanos allapota annyira rossz, hogy a teherbird képessége tobbé nem
garantalt vagy rakomany szennyezddhet, illetve sériilhet

szemmel lathatéan mas anyaggal szennyez6dott, amely mind a raklapot mind
az azon tarolt arut élelmiszerbiztonsagi szempontbdl veszélyezteti, illetve arra
tisztasdg, iz, szag, allag tekintetében karos hatast gyakorol.

Ha a felsorolt esetek egyike is fennall, akkor a raklap nem keriilhet vissza a
forgalomba.
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Eljaras cserére alkalmatlan raklap esetén

Amennyiben a szallitd cserére alkalmatlan raklapon szallit, kteles az arut a
megrendel0 altal biztositott szabvanyos raklapra atpakolni és a cserére alkalmatlan
raklapokat visszaszallitani. Az atrakott aru raklapon torténd, elGirasoknak megfeleld
rogzitésérdl a szallitd koteles gondoskodni.

Nem megfelelo minoségli gongyoleg nem cserélheto, ismérvei a
kovetkezok:

= nem megfelels tipusu paletta, illetve lada

= hibas vagy torétt gongyodleg

» a higiéniai el6irasoknak nem felel meg

= az altalanos fizikai allapota annyira rossz, hogy nem birja el az arut

4.4 Gongyoleg kiadasanak folyamata a beszallito partnerek
részére

A kiadasi kapunal a beazonositas szallitolevél és beléptetd jegy alapjan
torténik. Az aruatvevé az aruval beszallitott gdngydlegmennyiségek alapjan
leegyezteti a gépjarmiivezetdvel az elszallitandd gongydlegek fajtajat, mennyiségét.
A kiadandd gongyodleget a targoncasok a kiadasi kapuk vonalaig szallitjak, onnantdl
viszont a rakodast a gépjarmiivezetd végzi. A beszdllitottal azonos mindségl
gongyoleg kerll visszaadasra. A kiadott mennyiségekrdl az aruatvevd 3 példanyos
szallitolevelet készit, melyb6l egy a beszallitd partnernél marad. Ezek alairasra
kerlilnek mind a gépjarmlivezet6 (aldirds, rendszam), mind az aruatvevo (aldiras,
bélyegzd) altal, majd a raklapcserét igazol6 bélyegzot is megkapjak.
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5 Az aru jelolésével kapcsolatos informaciok

Jelenleg érvényben 16Vo jogszabalyokban a termékre vonatkozo kévetelményeknek
megfelelo kételezo vagy ajanlott feliratok megléte a végfelhasznaloi csomagoldson:

» termékmegnevezés

= gyartd vagy forgalmazd megnevezése, elérhetosége

» élelmiszerek esetében az Osszetétel, tapérték tablazat és tarolasi feltételek
felsorolasa

= dllati eredet(i termékeknél az allategészségligyi jel megléte

» szarmazasi hely megléte, sziiletés vagy vagas helye, ahol elGiras, illetve a
fogyasztot megtévesztése fennallhat

» elektronikai termékek esetén ,CE” jelolés (sziikség szerint garanciajegy
megléte)

= tovabba a SPAR elvarasa szerint a termék GTIN (korabban: EAN) szama

* a minGség megorzési, ill. fogyaszthatdsagi idot a jogszabaly altal elirt modon

Gydjtdcsomagoldson az alabbi adatokat kell feltiintetni:

» tartalmazott termék GTIN szamat Al (02) és

» tartalmazott termék mennyiségét Al (37)

= atermék pontos megnevezését

» a mindség megorzési, ill. fogyaszthatdsagi idot a jogszabaly altal elGirt médon

= a 178/2002 EK. rendelet szerinti nyomon kovethetGséget biztositd gyartasi
tételazonositdt (sarzs) és/vagy minGség-megorzési/fogyaszthatosagi idot,
valamint ezen karaktersorok feltiintetésére szolgaldé GS1-128 vonalkdd
jelképet

Baromfi és hus termékek esetében kiemelten kezelendd a tomegadatok feltiintetése
a gydjtocsomagoldson.

» a valtozd sulyuként listazott nagykereskedelmi egységek esetében a valds
nettd tdmeg
= egalizaltként listazott nagykereskedelmi egységek esetében az egalizalt témeg.

5.1 GS1-128 (korabban: EAN-128)

A GS1-128 vonalkéddal kapcsolatban minden segitséget és tajékoztatast a
kovetkezo linken keresztiil elérnek: https://www.gslszm.hu

Amennyiben a cimke elkészitésével kapcsolatos kérdése van, kérjik, kiildje el
a cimkeinfo@gs1hu.org email-cimre.

A GS1-128 (korabban EAN-128) nemzetkodzileg szabvanyositott vonalkdd, mely
a nyomon kovetés egyik lehetséges eszkdze. Terméktipusonként szallitdinknak az
altaluk hasznalt nyomon kovetési adatot a gy(ijté GS1-128-as vonalkdd jelképben kell
feltlintetni. Ezzel jelent0sen javithatd az aru kezelésének hatékonysdga minden
logisztikai folyamat soran.
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A GS1-128 vonalkdd jelkép egyik kiemelten fontos jellemzdije,

— SpAR[0

hogy

ugynevezett adattartalom azonositdk (AI) segitségével a termék GTIN azonositd
szaman tul (AI(01) vagy AI(02)), egyéb kiegészitd termékinformaciok feltiintetését is

lehetdvé teszi, igy példaul:

» termék fajtatdl fliggben: fogyaszthatdsagi ido Al (17) vagy mindség-megorzési
id6 AI (15) vagy csomagolas napja Al (13)

= gyartasi tételszam AI (10)
= gyartasi ido Al (11)
» sUlyra mért aru esetén a nettd névleges tomeg AI (310x),

» beépiild (,nem sulyra mért”) termék esetén a tartalmazott aru mennyisége Al

(37)

= |édig zOldség-gyiimolcs termékek esetén a kereskedelmi aru szarmazasi

orszaga Al (422)?

GyUijté GS1-128-as vonalkod jelkép minta:

(01) 1 5996507 00012 9 (11) 151215 (10) 151215ETRU

(01)95996507000026(11)190701(15)190801(3103)012235(10)L12

A GS1 Adattartalom azonositdk (AI-k) lehetové teszik tobb eltérd informacid
strukturalt egybeflizését és azok egyetlen vonalkdd jelképpel tortén6 abrazolasat. Az
adattartalom azonositok olyan kett6-, harom- vagy négykarakter(i kédok, melyek
egyértelmlien meghatarozzak az Oket kovetd informacid tartalmat és formatumat,

azaz, hogy milyen informacié koveti oket.

2 B6vebb tajékoztatast az érintett termékekrdl a zoldség-gylimolcs beszerzést tud adni.
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A GS1 Adattartalom azonositok lehetnek valtozd, illetve allandé hosszisaguak.
Elemfiizérek sorrendjének (adattartalom azonosité+adat=elemfiizér) kialakitasa
soran, eloszor az allandd, ezt kovetéen pedig a valtozd hosszisagu adattartalom
azonositok alkalmazasa javasolt. Ezzel elkeriilhetd a vonalkdd jelkép fizikai méretét
tovabb ndveld, ugynevezett valtd karakterek tomeges alkalmazasa. Magyardzat a
feltiintetendd adattartalom azonositokhoz:

(17) fogyaszthatdsagi idd, (15) minGség-megdrzési idd

A kédban: (17)140724 - jelentése: a termék fogyaszthatdsagi ideje
2014.07.24.

Minden esetben 6 numerikus karakterben kell megadni: EEHHNN
formatumban /Ev, hénap, nap/.

(10) Gyartasi tételszam

Maximum 20 alfanumerikus —betli, szam, egyéb karakter- karakterbdl allé
sorszam, ami lehet gyartasi tételszam, miszakszam, gép szam, ido, belsd
gyartasi kdd, stb.

(310X): (csak mérend6 termékek esetében kell bekddolni)

Azt a nettd, névleges mennyiséget fejezi ki tomegben, amelyet egy vevo
normal korllmények kdzoétt az adott csomagolasban a kiskereskedelemben

megkap.

Karakter tipusa:  numerikus
Hossza: 6 karakter
Ertelmezése: kilogramm

A nagysagrendet az X helyére irt szam, mint a 10 negativ kitevdj(i hatvanya
fejez ki.

Példa:
250 g-os netto tdmege kifejezése. 250 g = 0,25 kg = 25 x102 kg, tehat:
(3102)000025 vagy (3103)00250

Egyéb példak:
(3103)002512
(3101)000005

2,512 kg
0,5 kg

Cikkazonositas torténhet:

(AI01): Globalis kereskedelmi aruazonositd Szam (GTIN).
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Alaptermékhez képest magasabb csomagolasi szintet képviseldé termék azonositd
szama, a GTIN-14-es azonositd szam alkalmazasaval képzendd, amelynek els6
karaktere egy Ugynevezett Indikator szam.

Indikator szam.

Az Indikator szam egyrészrol a csomagolasi szintek, masrészrol pedig az allando,
illetve a valtozd mennyiségli termékek megkiilonboztetésére szolgal

= 0-8-ig lehet allandé mennyiségli termékeknél. Amennyiben a kiilonb6zo
hierarchia szinten 1évé termékeknek egyedi, 6nalldé GTIN-13 azonositdja van,
akkor a GTIN-14 legegyszeribben a GTIN-13-bél egy 0 Indikator szammal
képzendd.

* O-es a valtozd mennyiségl termékek azonositasa esetén

GS1 Cégprefix:

Az els6 harom szamjegy: orszagkod (nem azt jelenti, hogy az egység abban az
orszagban késziilt, amelyben kddoltak).

A GS1-128 vonalkdd jelkép olvashatdsagi problémai:

= Beégett termo-fej miatt olvashatatlan vonalkddok

»  Gylrodott a vonalkod

= Nedves a kdd

= Fénylik, csillog

» Nem sima fellletre van felragasztva

= Sérilt

= Ro0ssz a nyomtatasi mindség, pl. kevés a festék a nyomtatdban

= Tul sird a vonalkdd

= Nincs megfelel6 mennyiségl fehér sav a vonalkdd mellett

= Nincs megfelelé kontraszt a vilagos és sotét vonalak kozott. (A vonalkdd
olvasdk /szkennerek/ a fényvisszaverés mérésével dolgoznak, jelentds
kontrasztnak kell lenni a s6tét és vilagos vonalak kozott

= A szalami-rudakon hosszaban kell felragasztani a vonalkodot,
keresztbe ragasztva nem leolvashatd (Tengelyirannyal parhuzamosan kell a
kédokat felragasztani!)

» Egy rekeszen, ladan tobb termék vonalkddja fel van ragasztva. Kizarolag egy
cimke szerepelhet a gongyodlegen!

Ha mar rendelkeznek GS1-128-as vonalkdddal, akkor minden (jonnan
belistazasra keriilt, a SPAR logisztikai kozpontjaiba beszallitott termék
vonalkodjat ellendrzés és rogzités céljabol el kell kiildeni az EAN
koordinator részére, az aru beérkezését megel6z6 minimum 3 munkanappal.
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5.2 GS1-128-as kodok elhelyezésével és méretével kapcsolatos
informaciok

Modulméret
(a Iegvel_<o_ny§1l_3b vonal (és kdz) szélessege [mm]): min. 19 mm |"
= Minimalis: 0,495 mm
= Maximalis: 1,016 mm 1

| 232 mm

Minimalis vonalmagassag: 32 mm

Gyljtocimke elhelyezése: Két cimkét kell elhelyezni (vagy nyomtatni) a
csomagolas szomszédos oldalaira (egy rovidebb oldalra és a tdle jobbra eso
hosszabbra).

1 m-nél alacsonyabb csomagolasi egységek esetén (a raklap kivételével)

a vonalkod also éle 32 mm-re legyen a csomagolas alapjatdl, illetve legalabb 19 mm-
re a fliggbleges élektol.

5.3 Rakatazonosito cimkével kapcsolatos informaciok

A SPAR igényt tart a rakatok GS1-128-as rakatazonosité cimkével vald jeldlésére is.

Adattartalom (Cimkeminta lasd. lentebb a Példa):
= AI (00): SSCC - 18-jegyli egyértelm( jeldlése a rakatnak
= Al (02), tartalmazott termék GTIN szamat (ebben az esetben a gy(ijtokartonra
gondolunk).
Al (15) min8ség-meg@rzési id8,6 numerikus (szam) karakterbd| all, EEHHNN
Al (17) fogyaszthatdsagi id6,6 numerikus (szam) karakterbdl all, EEHHNN
Al (10) gyartasi tételazonosito (sarzs)
Al (37) Kereskedelmi aruk szama (Valtozd mennyiség(i kereskedelmi aru
esetén), 8 valtozd hosszlisagu numerikus (szam) karaktert tartalmaz
= AI (310X): Nettd tomeg, kilogramm (Valtozd mennyiségl kereskedelmi aru
esetén): 6 numerikus (szam) karakterbdl all

Cimke formatum (ajanlas):
= DIN A5 210 x 148 mm (magassag x szélesséq)
= DIN A6 148 x 105 mm (magassag x szélesség)

A rakatazonositd cimke felhelyezésénél az alabbi kritériumokra kell figyelni:

= a foldtél mérve 400-800 mm magassagban*

= |egalabb 50 mm-re az élektdl

= a rakat mind a 4 oldalan el kell helyezni (ez ugyan eltér a szabvany altal elvart
kétoldali felhelyezéstdl, de felgyorsitja az aruatvételt azaltal, hogy lerakodasnal
nem sziikséges a rakatok forgatasa)
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* Alacsony rakatoknal a szoveges rész a termékek tetejére hajthaté gy, hogy a vonalkddos rész a
rakat oldalan maradjon, vizszintesen és olvashaté madon.

400-800 mm
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Példa:

Feladd:

Termek:

SSCC: 059974901000000028

Tartalom: 05998985557822 Darab: 200

LOT: ™ Mindséget megdrzi: 17.09.2021.
Nettd tdmeq (kg): 100

EI'E]I[JEQQEEEE&ETEEE 12)210917 3}}2[}[!

“N |imumm g H“”H
(00)05997480100000002
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6 Elektronikus adatcsere

A SPAR lehet6séget nylijt partnereinek elektronikus adatcserére. Ez magaba
foglalja az EDI megrendelést, az elektronikus szallitdlevelet (DESADV), aruatvételi
jelentést (RECADV) és az elektronikus szamlazast is.

A kozponti raktarakban kilonds hangsulyt fektetlink az elektronikus
szallitlevélre, amely lehetOvé teszi az aruatvétel pontosabb tervezését és
végrehajtasat. Ennek eredménye a révidebb varakozasi id6 az aruatvételkor.

Partnereinknek ezért lehetdséget biztositunk, hogy élhessenek az elektronikus
szallitdlevél elonyeivel, a jelenleg érvényes szabvanynak megfeleléen (hierarchikus
DESADV, SSCC kéddal egyiitt).

Tovabbi informaci6 a DESADV (zenetek elonyeir6l, adattartalmardl,
hasznalatarol az alabbi elérhetéségeken kaphato:

Kerkai Gabor
kerkai.gabor@spar.hu

7 Elérhetoségek

7.1 Logisztikai kozpontok cimei

2060. Bicske, Spar Gt
0326/1. hrsz.

2225. U8, Zsardka ut
3664/19. hrsz

7.2 Kozponti telefonszam:

+36-20/823-7000
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7.3 Beszallitasi utvonalak

A beszallitdknak az aruszallitas soran lgyelnilik kell ra, hogy a logisztikai kdzpontok megkozelitése soran a lakossag legkisebb
zavarasaval jarjanak el. Ennek megvaldsitasahoz a lenti térképek nyljtanak segitséget. Kérjik partnereinket, hogy a zolddel jelolt
Utvonalakat hasznaljak!

Bicske:

M1 Bicskei lehajté | /
. g Budapest

Logisztikai kézikonyv v8.1 31/37 Kiadva: 2021.02.01.
.docx



Ullg:

Logisztikai kézikonyv v8.1 32/37 Kiadva: 2021.02.01.
.docx



S sPARY
7.4 Raktari elérhetoségek
Kérjiik, hogy a lenti elérhetdségeket a mar megérkezett szallitmanyok atvételi

idejérol valo érdeklodésre ne hasznaljak, mivel ezzel akadalyozzadk kollégainkat a
hatékony munkavégzésben.

Szarazaru atvétel

Tel: +36-20/823-8535 (Bicske) Tel: +36-20/823-8688 (UlI6)

Frissaru atvétel

Tel: +36-20/823-8536 (Bicske) Tel: +36-20/823-7719 (U118)

Zoldség-gyiimolcs atvétel

Tel: +36-20/823-8538 (Bicske) Tel: +36-20/823-7720 (U118)

Baromfi atvétel

Tel: +36-20/823-9622 (Bicske) Tel: +36-20/823-7718 (UlI&)

”w

Mélyhiito atvétel

- Tel: +36-20/823-7723 (UlI&)

Gongyoleg raktar

Tel: +36-20/823-8537 (Bicske) Tel: +36-20/823-7716 (UlI6)

EAN koordinatorok

Paraker Farkas Adam Csaba Péter
Frissaru, zoldség-gyliimolcs termékek Szarazaru, fagyasztott és baromfi termékek
Tel: +36-20/823-7157 Tel: +36-20/823-8690
parakerfarkas.adam@spar.hu Csaba.Peter@spar.hu
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7.5 Egyéb elérhetoségek

Szarazaru, mélyhiito idokapu - Mercareon

Tel: +36-1/700-8950
Fax: +48-12/631-2099

. E-Mail: mercareon@spar.hu
E-Mail: support.east@mercareon.com @sp

Frissaru, zoldség-gyiimolcs, baromfi idokapu

E-Mail: idokapu-bicske@spar.hu (Bicske) E-Mail: idokapu-ullo@spar.hu (Ull&)

Elektronikus szallitolevél

Kerkai Gabor
E-Mail: kerkai.gabor@spar.hu
(Logisztika)
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8 Valtozaskovetés
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Verzioszam Datum Valtozas
1.0-6.5 - Bels6 verzidk

6.6 2014.09.11 | Els0 kiadas

6.7 2015.05.08 | Dolly-val kapcsolatos elvarasok pontositasa (2.7)
Gy(jto karton jelolési elvaras frissitése a mindség
megorzési / fogyaszthatdsagi idovel nem rendelkezd
termékek esetében (2.1)
Uj pont: Fagyasztott atvetel 2.5
Uj pont: EKAER (2.8)

6.8 2015.07.14 Dolly-val kapcsolatos elvarasok pontositasa (2.9)
Higiéniai és termékbiztonsagi elvarasok frissitése (3.7,
3.8, 4.3)
Idokapus szabalyok egyértelmisitése (3.4, 3.9)
RECADV (6)
Altaldnos kovetelmények frissitése: aruminta (2.1)
Arudtvételi nyitvatartasi idok frissitése (2.2)
Beléptetési rendszabalyok aktualizalasa: belépdkartya
(3.2)

6.9 2016.12.16 Rekeszeklfe! t,émasztottlk('?vetelrr,lények frissitése (3.7)

' T CD3 beszallitasok kezelésének valtoztatasa (3.9)

Visszaruzas feltételeinek pontositasa (3.10)
Vonalkdddal kapcsolatos fejezetek frissitése a GS1
Magyarorszag ajanlasai alapjan (2.4, 2.7, 3.1, 5)
Uj fejezet: Beszallitasi utvonalak (7.2)
Baromfi szortiment rekesz tipusara vonatkozd
pontositas (2.4)
Fél dolly hasznalatanak kivétele, display sulykorlat
értelmezésének pontositasa (2.9)

70 2017.11.23 Atlatszo félia hasznalatanak leirasa (3.8)

CD3-as id6kapuk hasznalatanak egyértelmdsitése
(3.9)

Aru jelolésével kapcsolatos informaciok frissitése (5)
Logisztikai cimke felhelyezési elvarasainak modositasa
(5.3)
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Verzioszam

Datum

Valtozas

7.1

2019.01.11

Altaldnos kévetelmények frissitése: Bicske allvanyzat
terhelhet6sége (2.1, 3.7, 3.8)

Rakatfaktor valtozas bejelentési kotelezettség
pontositasa (2.1)

Rakatosszesitovel kapcsolatos elvaras
egyértelmdsitése (2.1)

Kis szallitdsi mennyiségek szallitdsa soran betartandd
higiéniai elvarasok kiemelése (2.1)

Bicskei frissaru nyitvatartasi idok frissitése (2.2)
Specifikacidkra vald hivatkozas beillesztése (2.6)
MinOség-megorzési ido fejezet frissitése (2.1, 2.7)
Display kiils6 jelolésére vonatkozd szabvany
behivatkozasa (2.9)

Az elvartnal korabban szallitott rendelések
kezelésének tisztazasa (3.3)

Késések jelzésének pontositasa (3.4)
Targoncaforgalomra vald figyelmeztetéssel valo
kiegészités (3.5)

Egyutas raklapok kezelési leirasanak egyértelmUsitése
(3.7)

Baromfi és his termékek tdmegjeldlése (5)

Raktari elérhet0ségek frissitése (7.3)

8.0.

2020.02.01.

Feliratokkal kapcsolatos kiegészités (2.1)
Beszallitott mintak leadasanak lehetdsége
telephelyenként vazolva (2.1)

Aruatvételi idopontok mddositasa (2.2)

Mirelit aruatvétel rampa képes gépjarmd mérete (2.5)
Fuvarkiséré okmanyok szallitmanyra vonatkoztatas
egyértelmisitése (3.1)

Beléptetési rend aktualizalasa (3.2)

Id6kapu foglalas kiegészitése és Mercareon
elérhetbség frissitése (3.4)

CD3 beszallitas kiegészitése (3.9)

GS1-128 kdédmintaval kiegészités (5.1)

Mercareon elérhetdség frissitése (7.5)

8.1.

2021.02.01.

Frissaru raktar aruatvételi idopont aktualizalasa (2.2)
BIREG (2.9)

Regisztracio és késések jelzésének pontositasa (3.4)
Szarazaru CD3 beszallitasara vonatkozo bekezdés torolve
(régi 3.9)

EUR rakodolapok védjegyoltalma link beszirasa (4.3)
Gy(jt6csomagolas jelélésének pontositasa (5)

GS1 elérhet6ségének feltiintetése (5.1)

Rakatazonositd adattartalmanak pontositasa (5.3)
Elérhetdségek aktualizalasa (7.4)
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