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A SPAR

A VILAGBAN

A SPART 1932-BEN, EGY ADRIAAN VAN WELL NEV# KERESKEDO
ALAPITOTTA HOLLANDIA ZOETERMEER NEVU VAROSABAN.

A SPAR

ITTHON

A SPAR MAGYARORSZAG KERESKEDELMI KFT.
1990-BEN ALAKULT. A CEGCSOPORT ELSO SPAR UZLETET
TATAN NYITOTTA MEG, 1991-BEN.
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. tevékenység elsé éveinek dru- mésodik logisztikai egysége Ullén. A cég- ]
EUROPA -
héz-atalakitasait és tlizlethalé- csoportfolyamatos névekedése miatt 2020-
’ zat-vésarldsait Uj tizletnyitdsok  ban mindkét logisztikai kézpontban kapaci-
:L]IJS],BZATI\;{IIi sora kovette, kozottitk in. z6ldmez8s beru-  tast bévitett a SPAR, 6sszesen 4,5 millidrd
BELGIUM , ! hazasokis. A hdlézatbévités jelentSs lépése  forint értékben.
CIPRUS volt a 2002 végén atvett tizennégy Billa
EGYESU]E?I;%QALYSAG tzlet SPAR-r4 térténd atalakitdsa, valamint 2004-ben - a bicskei kézponthoz kapcsolé-
FEHEROROSZORSZAG AZSIA a huszonkét Kaiser’s szupermarket 2003-as  déan - 4tadtdk a SPAR sajat hisfeldolgozé
FRANCIAORSZAG megvasarldsa. A SPAR térténetének legna- egységét, a Regnum Husiizem és Okta- T
Ggg(i SSE]SD??G ) gyobb akviziciéjat 2008-ban hajtotta végre, tékdzpontot, amely egy 2020-as akvizicié o
A A AZERBAJDZSAN amikor 4tvette a Magyarorszagon mikéds  sordn tovabbi lizemegységgel, a Regnum
HORVATORSZAG EGYESULT ARAB EMIRATUSOK
fRORSZAG GRUZIA teljes Plus-halézatot. A cégcsoport 2012- Huslizem Perballal bévitette kapacitésat.
LENE(‘){;ig\R{SZAG INDIA ben megkezdte itthon a franchise-rendszer  Sikerrel és fejlédéssel folytatta miikddé-
MAGYARORSZAG KIQF{\I};\R kiépitését, melynek eredményeként 2020-ra  sét a 2018-ban induld, kényelmi termékeket 2 I 2 I 8
~ MALTA OMAN 207 tzlet csatlakozott a céghez. Az év egy- eldéllité SPAR enjoy. convenience iizem,
NEI\II\AOE};FVOERC_;SIZAAG ORMENYOR§ZAG fajta jubileumot is hozott: Kunhegyes kdéz- és a keresletnévekedésre valé tekintettel Bevezetd + Tények és adatok Convenience iizem Marketingkampanyok
OLASZORSZAG Zﬁ?iﬁfﬁﬁﬁ pontjdban megnyilt a 200. kiskereskedéi a SPAR online shop is kapacitasb&vitésen TORETLEN FEJLODES FRISSESSEG, BIZTONSAG,
OROSZOR?ZAG S7ZAUD-ARABIA tulajdonban 1év6 franchise-iizlet. A magyar-  esett at, bevezetve az akar a rendelés nap- 3 A SPAR ENJOY. CONVENIENCE KEDVEZMENYEK
Spanor onea ki AFRIKA orszagi SPAR és INTERSPAR tizletek dru-  jan térténs kiszéllitast. UZEMBEN
SVAJC EEE—— ellatédséardl a kdzponti logisztikai egységek Hailézatfejlesztés 2 O
SZLOVENIA BOTSWANA gondoskodnak. Az elsé ilyen létesitmény A SPAR Magyarorszag Kft. az orszag egyik UJ ARUHAZAK, I 3
UKRAJNA : DEL-AFRIKAI KOZTARSASAG az 1994 6ta lizemeld és a halézattal egytitt  vezetd élelmiszer-kereskedelmi lancaként SZEPULO UZLETEK SPAR a munkavallalékért
l’ GHANA folyamatosan b&viilé és korszerisédé bics- 2020 végén 588 egységet lizemeltetett tdbb Logisztika MEGBIZHATO ES KEPZETT
' KI\?II-{/ILEP?\}V’J%\I kei raktarbazis épiiletegyiittese, amely {izlettipusban. Tébb mint tizennégyezer 6 KAPACITASBOVITES MUNKATARSAK
helyet ad a tdrsasdg adminisztrativ kéz- munkavéllaléjaval a SPAR-csoport Magyar- A BICSKEI ES ULLOI
MOZAMBIK
NAMIBIA AUSZTRALIA pontjanak is. 2008-ban nyilt meg a SPAR  orszag egyik legnagyobb munkaadéja. Franchise KOZPONTOKBAN 2 2
NIGERIA TOBB MINT 200 UZLET A SPAR
SEYCHELLE-SZIGETEK — . 7
7 AMBIA PARTNER PROGRAMBAN I ‘.i SPAR a tidrsadalomért
y ZIMBABWE JOTEKONYSAG AZ ELET
négy kontinens 48 orszédgara terjedt ki, 8 Dijak SZAMOS TERULETEN
13 320 egységgel. Ezzel a SPAR ma a vildg ELISMERESEK,
legnagyobb énkéntes alapon szervez&dstt Webshop AMELYEKRE BUSZKEK 2 6
6néllé nagy- és kiskereskeddk kereske- kereskedelmilanca, amely dént&en kiske- SIKERESEN BOVULT A SPAR VAGYUNK
delmi lancba szervez&détt szabad tarsuldsa  resked8k franchise tipusi hélézataként, SPAR @ ONLINE SHOP SPAR a kérnyezetért
volt annak a vezérgondolatnak a jegyében, ugyanazon a néven, egységes logéval, de 2020-BAN I 6 FENNTARTHATO FEJLESZTESEK
hogy ,egyetértd egytittmikédés altal min- nem multinacionélis alapon tevékenykedik. A SPAR NEV A VALLALAT MUKODESENEK EREDMENYEKENT — I O ES UJDONSAGOK
denki folyamatosan profitaljon”. A sikeres A SPAR Austria AG tulajdonosi kérébe tar- , . . . . , . Sajit markatermékek
hollandiai példa nyoman az &tvenes évek- tozd magyarorszdgi SPAR miikédését a szlo- A VASARLOI VELEMENYEK ALTAL IS VISSZAIGAZOLTAN - EGGYE Husiizem SAJAT MARKA: 2 8
t8] kezdve elterjedt a modell: el6bb Eu’ré- véniai, olaszorszagi és horvéatorszdgi SPAR- VA'LT A MAGAS SZfNVONALﬁ, MINDEN TEKINTETBEN MINésE'GI UJ TELEPHEL PYFL B O\{U LT MI NO?E G ES o
péban, majd a tébbi kontinensen is. Igy szervezetekkel egyttt az Austria SPAR i i i i i A REGNUM HUSUZEM ES MEGBIZHATOSAG Hiiségprogram
a SPAR nemzetkdzi aruhézldne 2020-ra  International AG (ASPIAG) koordinélja. KONTINENSEN ORSZAGBAN SPAR-EGYSEG SZOLGALTATAST NYUJTO KERESKEDELEM FOGALMAVAL. OKTATOKOZPONT 20 EVES A SUPERSHOP
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UZLETTIPUS DARABSZAM | CIKKELEMSZAM | NEGYZETMETER
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SPAR legfontosabb kiildetése
a jarvany idején, hogy megévja

munkatarsai és vasarléi egészsé-

gét, illetve gondoskodjon a lakossag élelmi-
szerrel torténd ellatdsérél. A SPAR Magyar-
orszdg a rendkiviili kihivasok elé &llité
2020-as évben is kimagaslé teljesitményt
nyujtott. Forgalmunk az el6z8 évhez képest
8,7%-kal novekedett, és a munkahelyek sza-
maét is emeltiik: az év végére tébb mint 14
ezer {6, vagyis Otszazzal tébb munkatars
dolgozott veliink, mint 2019-ben. A fejlesz-
tések terén szintén latvdnyos eredményeket
értiink el: bévitettiik bicskei és 11161 logisz-
tikai kézpontjainkat, fejlesztettiik tizletha-
l6zatunkat, megnyitottuk kétszédzadik fran-
chise-tizletiinket, a husiizemi termékek
iranti névekvd keresletet latva pedig egy 1j
lizemegységgel néveltiik gyartasi kapacita-
sunkat Perbélon. A beruhédzasok ésszértéke
2020-ban igy elérte a 28,7 milliard forintot.

A magyar termékek és beszalliték felkaro-
lasa szintén fékuszban volt a tavalyi évben.
Hungaricool by SPAR termékinnovécids ver-
senylnkkel segitettitk a magyar termel&k
piacrajutését, izleteinkben néveltik a hazai
élelmiszerek aranyat, a ,,Vedd a hazait! Védd
a hazait!” kampanyhoz kapcsolédva népsze-
riisitettitk a j6 minéségld magyar termékeket,
Regnum Husiizemtnk tizenkilenc terméke
pedig elnyerte a Magyar Termék védjegy-
hasznalati jogét.

Visszatekintve a tavalyi esztendére, a sza-
mok és a tettek terén is biiszkék vagyunk
a sikereinkre, és készonetet mondunk mun-
katérsainknak, akik a nehéz id8kben is nap
mint nap helytallnak.

Heiszler Gabriella és Szalay Zsolt
ugyvezetd igazgatdk
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HALOZATTFEJLTEZSTZTTES

UJ ARUHAZAK,

SZEPULO UZLETEK

A SPAR MAGYARORSZAG 2020-BAN IS FOLYTATTA SAJAT UZLETHALOZATANAK FEJLESZTESET:
KET UJ SZUPERMARKET ES KET CITY SPAR IS MEGNYILT, VALAMINT ORSZAGSZERTE TIZENNEGY
ARUHAZBAN KERULT SOR FELUJITASRA.

Toérokbalint

INTERSPAR 34 | 25000-35000 137 747 i A FEJLESZTﬁSEK 2020-BAN
SPAR SZUPERMARKET 324 5000-10 000 247 295 A VALLALAT A 2020-AS EVBEN
CITY SPAR SZUPERMARKET 23 4 000-7 000 7 150
SPAR PARTNER (FRANCHISE-ﬁZLET) 30 3000-9 000 14 777
SPAR MARKET (FRANCHISE-ﬁZLET) 58 3000-9 000 12 331 73 8 9
OMV-SPAR EXPRESS (TOLTOGALLOMAS) 85 1700-2 300 9 349 ,
LUKOIL - DESPAR (TOLTSALLOMAS) 34 1700-2 300 3275 MILLIARD FORINT FORGALMAT UJ SZUPERMARKET UJ CITY SPAR FELUJITOTT UZLET
OSSZESEN 588 431924 REALIZALT. AMELY 8 7%-0S NOVEKEDES (go_Mz’xRpM ES (BUDAPEST XI. ES ORSZAGSZERTE
> ’ TOROKBALINT) XIII. KERULET)

AZ EL6Z6 EVHEZ KEPEST.

2 3



halézatfejlesztés eredményeként

Térokbalinton és Komaromban

egy-egy Uj szupermarket, Buda-
pesten pedig a XI. és XIII. kertilet forgalmas
kozlekedési csomépontjai kdzelébe tervezett
City SPAR-ok nyitottdk meg kapuikat. A fel-
Ujitdsok kapcsan szintén eseménydus évet
zart a vallalat, hiszen tavasszal a megujult
dunatjvarosi INTERSPAR fogadhatta ismét
a vasarldkat, emellett pedig az év sorén az
orszdg kiilénbdz8 pontjain tizenharom
tovébbi szupermarket nyitott Ujra. A kor-
szer{isitett iizletek profiljat és termékpa-
lettdjat minden esetben az egyes egységek
vonzaskorzetében megmutatkozd vésérlé-
er6-névekedést figyelembe véve és a folya-
matosan valtozd vasarléi elvarasokat szem
el6tt tartva alakitja ki a cég. A mindségi aru-
véalaszték mellett fontos, hogy az tizleteket
olyan véaséarlékérnyezet jellemezze, amely-
ben a vevék jél érzik magukat - az Gj aruhé-
zak és a modernizalésok soran is ezt helye-
zik a kézéppontba.

UJ KERESKEDELMI
KOMPLE}’{UM
TOROKBALINTON

Tébb mint 2,7 millidrd forintos beruhédzast
kévetSen nyilt meg oktéberben Térskbalin-
ton az a bevasarlékézpont, amelynek felét
egy SPAR szupermarket foglalja el, a fenn-
maradé részben pedig kiilénféle tizletek nyil-
tak. A tdgas parkold tébb mint 250 gépkocsi
befogadésara alkalmas, valamint 6 elekt-
romosauté-téltd is vérja a kérnyezettuda-

Koméarom

tos véasarlékat. Ezenkivil jatszétér is éptlt
a kisgyermekes csalddok szdmara. A szuper-
market belsé dizajnja a SPAR legtjabb kon-
cepcidjat kdveti: a belsd burkolatok, szinek
baratsdgos atmoszférat teremtenek a tdgas
eladétérben. Az druhéz széles kdzlekeddi-
nek, attekinthetd elrendezésének készonhe-
t&en a bevasarlas kényelmes és élményszerd.
Az épiilet kérnyezetbarat megoldésokat is
alkalmaz, technikai megoldédsai korszertiek
és energiatakarékosak: a vilagitast alacsony
fogyasztdsi LED-lampékkal oldottdk meg,
a kérnyezetkiméld hiitéstechnika szén-dio-
xid-alapy, a keletkez& hulladékhé télen a tel-
jes d&ruhéaz f{itését biztositja.

25 éves az elsd hazai
INTERSPAR

Negyed évszazaddal ezeldtt, 1995-ben
Gy8rben nyilt meg az els6 INTERSPAR,
meghonositva hazdnkban az akkor még
ismeretlen hipermarket-formatumot.
Azéta mar 34 INTERSPAR szolgélja ki

a vevéket szerte az orszagban, az tizletti-
pus pedig Ujra és Ujra bizonyitja sikeres-
ségét, amely tébbek kdzt a széles kord és
mindségi drukinalatnak, a j6 megkézelit-
het8ségnek, a tébbletszolgaltatdsoknak,

a csalddbarat megoldasoknak és a folya-
matos modernizaciénak kdszénhets.

Az aruhézlénc 25 éves jubileuma kapcsan
extra kedvezményekkel és értékes nyere-
ményeket kinélé promdcidkkal kedveske-
dett a vasarldknak az év sorén.
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2020-BAN
FELUJITOTT UZLETEK

UZLETSZAM TELEPULES UJRANYITAS IDGPONTJA
637 SM TAMASI 2020. MARCIUS 26.
907 SM NY{RBATOR 2020. APRILIS 2.

65 SM SZENTENDRE 2020. APRILIS 2.
5170 ISP DUNAUJVAROS 2020. APRILIS 2.
711 SM NAGYATAD 2020. MAJUS 7.
225 SM DUNAFOLDVAR 2020. MAJUS 7.
101 SM BUDAPEST 2020. AUGUSZTUS 27.
765 SM ALSOPAHOK 2020. AUGUSZTUS 27.
69 SM BUDAKESZI 2020. SZEPTEMBER 10.
361 SM NYERGESUJFALU 2020. SZEPTEMBER 24.
267 SM SZEKESFEHERVAR 2020. OKTOBER 15.
152 SM DUNAKESZI 2020. NOVEMBER 5.
11 SM BUDAPEST 2020. NOVEMBER 19.
406 SM PETOHAZA 2020. NOVEMBER 26.

SM = szupermarket, ISP = INTERSPAR

/ =
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BNKISTOLGALS
PENZTAR

MODERNIZACIO

A DUNAUJVAROSI
INTERSPARBAN

A kézel 1,8 millidrd forintbél megujult
hipermarket 2020 4priliséban nyitott wjra.
Az eredetileg 2002-ben &tadott dunaujva-
rosi INTERSPAR feldjitasat az egyre dina-
mikusabban névekvd helyi és regionélis
vésarléers, valamint a véltozé fogyasztéi
igényeknek térténd megfelelés indokolta.
Az eladdteret Uj csemegepult-arculattal és
latvanypékség-koncepciéval  bévitették,
a berendezéseket teljesen lecserélték: az
alacsony btitorokkal felszerelt z6ldség-gyii-
mobles és pékarurészleg tdgasabb érzetet
nyujt. Uj hiitdk, j allvanyzat, polcrendszer
és butorzat keriilt az druhézba, a kasszasort
pedig atalakitotték, valamint énkiszolgald
pénztarakat is telepitettek.

OTTHONOS ES MODERN VASARLOI ELMENY

A dunaujvérosi INTERSPAR-on tul 13 SPAR szupermarket is meg-
Gjult 2020-ban: a fejlesztések sordn 11 vidéki és 2 budapesti aru-
héz sltézott Uj ruhdba. Az djranyitott lizletek otthonos, ugyanak-
kor modern vésarléi élményt kinadlnak: a kiilénleges igényeket is
szem el6tt tartd, kibSvitett aruvalasztékkal, SPAR enjoy. kényelmi
termékekkel, valamint bizonyos druhazakban a SPAR to Go hely-
ben késziilt friss ételeivel, szendvics- és salatavalasztékkal fogadjdk
a vasarldkat. A modernizalt szupermarketekben a tdgasabb terek-
nek, az alacsonyabb butoroknak és az druhazak egy részében mar
kiépitett 6nkiszolgélé pénztaraknak készénhetSen kényelmesebb és
gyorsabb a bevéasarlas. Emellett minden egyes feltjitas soran érvé-
nyesiilnek a kérnyezeti fenntarthatésagi szempontok is, melyeket
figyelembe véve az épiiletekbe energiatakarékos és kérnyezetkiméls
hiitési, f(itési és vilagitasi technolégidkat épitenek be.
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FRANCHTISE

TOBB MINT

A SPAR PARTNER PROGRAMBAN

AZ ARUHAZLANC FRANCHISE-HALOZATA 2020-BAN 21 ELADOHELLYEL BOVULT, IGY
A CSATLAKOZO TOLTOALLOMASOKKAL ES UZLETEKKEL EGYUTT ORSZAGOSAN MAR 207 EGYSEG
TARTOZIK HOZZA. AZ UZLETAG EVES FORGALMA MEGHALADJA A 67 MILLIARD FORINTOT
ES MINTEGY 1800 EMBERNEK AD MUNKAT.

ontos mérféldk&hoéz érkezett a SPAR
2012-ben elindult franchise-prog-

F

nyes és vonzd Uzleti modelljéhez mér tébb

ramja: 2020-ra a vallalat eredmé-

mint 200 partner tartozik szerte az orszag-
ban. Az elmult nyolc év sikerei bizonyitotték,
hogy az egyiittm(ik6dés minden szerepld sza-
mara eredményes.

A héalézatbéviilésnek készénhetéen 4j SPAR

franchise-iizletek fogadjak a vésarlokat Asza-

pusztamonostori Lukoil-DESPAR egysé-
gek létesiiltek. A fentiekkel &sszesen mar
85 OMV-SPAR express, 34 Lukoil-DESPAR,
valamint 30 SPAR partner és 58 SPAR mar-
ket forméatumu franchise-egység miikédik
orszagszerte.

A jovében a SPAR tovabb folytatja a hélézat
b&vitését: a tervek kdzt évente 20-22 tlizlet

megnyitdsa szerepel. Fontos térekvés, hogy
A 200. SPAR franchise Kunhegyesen

Egyfajta jubileumot is hozott 2020, hiszen a SPAR kétszaza-
dik kiskereskedéi tulajdonban 1évé franchise-iizlete nyilt meg

a SPAR-mindség a kisebb telepiilésekre is
eljusson.

A PARTNERSEG ELONYEI

A SPAR partnerhélézatédnak tagjai szdmara

Kunhegyes kézpontjdban. A kordbban miiszaki kisdruhazként
mikddé éptilet teljesen atalakult. A modernizécié sordn a leg-

széles druvalasztékot, akér heti hatszori dru- fontosabb szempont a vasarléi élmény minél magasabb szintre

szallitast, marketingtdmogatést és proméci- emelése volt, amit tébbek kézt a helyben stitétt pékéru, vala-

ékat biztosit, valamint a modern informatikai mint a friss z8ldség-gyiiméles, csemege-, hiis- és baromfikinélat
rendszert és a SuperShop hiiségprogramot is biztosit. Az lizletet modern, letisztult kiils& és belsé tér jellemzi,
igénybe vehetik a csatlakozé izletek. A belé- miszaki megoldésainél pedig elsésorban az energiatakarékos-
pés utén fontos kiindulépont a kiils& és belsé sagot tartottdk szem el8tt a tervezék. Az druhéz el8tt tiz parkols-
megujulés: vildgos, tagas és letisztult eladé- hely fogadja a vasarldkat, akik a 206 négyzetméteres eladétérben
teret alakitanak ki, a korabbi gépeket és intézhetik bevasarldsaikat. Az Uj egység dsszesen 13 Uj munka-
berendezéseket tjakra cserélik, valamint helyet teremtett az észak-alféldi varosban.
kérnyezetbarat szempontokat figyelembe
véve modernizéljék a hiités, a f{ités és a vila-

gités technolégijat.

Ami pedig a vasarlék szamara igazi, kézzel-
foghaté elény, hogy min&ségi termékek szé-
les vélasztékat vihetik haza otthonaikba:
a franchise-lizletekben is megtaldlhatéak
tébbek kézt a SPAR Regnum husiizemeibdl
érkezd, kivalé minéségd, friss és kedvezd aru

200 UZLET

huséaruk, valamint az illéi SPAR enjoy. con-
venience lizem kényelmi termékei. Emellett
franchise-partnereinél arra is kiemelt figyel-
met fordit az 4ruhazlanc, hogy helyi és regi-
ondlis élelmiszertermékek, illetve speciali-
tasok is minél nagyobb szédmban jelenjenek
meg az tizletek polcain.

ron, Bataszéken, Budapest 10. és 23. kertile-

tében, Debrecenben, Erden, Felsétarkanyban,

Gerconyben Gyomich, Syoiben Kunhegye SPAR FRANCHISE-UZLETEK 2020-BAN

58 85 34
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market express

7

sen, Nagyszénédson, Nyaregyhézéan, Puszta-
szabolcson és Térdkbalinton.

EGYRE ';C')BB )
TOLTOALLOMASON IS

Az élelmiszer-kereskedelmi egységek mel-

30

S PARIY

partner

207

lettbévilt a toltéallomasilefedettség is: egy- ARUHAZ OSSZESEN

egy budapesti, békéscsabali, egri, pacsai és
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SIKERESEN BOVULT

A SPAR ONLINE SHOP

A VALLALAT 2019-BEN TOBB MINT EGYMILLIARD FORINTOS FEJLESZTEST KOVETOEN INDITOTTA
EL A SPAR ONLINE SHOPOT, MELY VALODI SIKERTORTENET LETT: MA MAR MINTEGY 2 MILLIO

LAKOS SZAMARA ERHETO EL MAGYARORSZAGON.

hatalmas keresletnévekedés
miatt 2020-ban a SPAR 144 fére
névelte az online shopban tevé-

kenyked& kollégai létszdmat, bdvitette
a kiszéllitasi idsavokat és szamos hatékony-
sdgnéveld folyamatot vezetett be. A vallalat
folyamatos beruhédzéasaival arra térekszik,
hogy a fogyasztéi igényeknek a legmaga-
sabb szinten megfeleljen, és a lehet& legru-
galmasabb szolgéltatast biztositsa vésarléi

szadmaéra.

KISZALLITAS AKAR AZNAP

Az druhéazlanc augusztusban bevezette az
expressz hazhoz széllitast, amelynek készén-
hetéen mér a megrendelés napjan megérkez-
het a vésérlékhoz a megrendelt termék. Az
Uj szolgéltatéds keretében a SPAR garantalja,
hogy amennyiben a vasarlé hétkéznap vagy
szombaton délel8tt 10 éraig leadja rendelé-
sét az online shopban, azt mar aznap, legko-
rabban 18 és 20 6ra kozoétt hazhoz is szallit-

jak neki. A szolgéltatds extrakodltséggel nem

S PA R
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SZERVEZS-IRANYITO VEVOSZOLGALATI KOMISSIOZO MUNKATARS MUNKAHELY
MUNKATARS MUNKATARS
jar, az altalanos szallitasi dijak érvényesek  az dsszekészitett termékek pedig személye-
pnaz e e Y PN Pecg szemey®  mmmme® - v
aznapi id8sévok esetén is. sen vehet&ek at a hipermarketben heti hat Guline shop x

NINCS KESES

A kiskereskedelmi tizletldnc mindent meg-
tesz a min8ségi kiszolgédlas érdekében, és
garantédlja vasarléi szdmara, hogy a web-
shopon keresztiil rendelt termékek idében
megérkeznek. Olyannyira, hogy az druhdz-
lanc juliusi akcidja keretében, ha a SPAR
kiszallité munkatérsa akar csak 1 percet is
késett a kivélasztott id8sédvhoz képest, ugy
a vasarlé egy 1000 forint értékd kupont
kapott. Ezt a kévetkezé - legalédbb 10 000
forint értékd - vasarlas alkalméval lehetett

felhasznalni a webshopban.

EGYRE TOBB TELEPULES
CSATLAKOZIK

A SPAR online shop 2019-es indulésatél
afévarosban és az agglomeraciéjaban érhets
el a hazhoz sz4llitési szolgaltatas. Az online
shop és a Drive-In 4tvételi lehet8ség azéta
is egyre névekvd népszerliségnek érvend
Budapesten és tovabbi kézel 6tven kérnyezd
telepiilésen, ezért a sikeres kezdeteket kdve-
t8en 2020-ban Ujabb helyszinekkel b&viilt
a webshop kisz4llitési kore.

Az druhéazlanc kutatésai alapjan Komarom-
Esztergom megye székhelyén kimagaslé
igény mutatkozott a szolgéltatésra, ezért
Drive-In atvétellel a tatabanyai INTERSPAR
is csatlakozott az online shophoz. Jilius ele-
jétél online is lehet&ség nyilik a vésarlasra,

napon keresztiil, hétf6tél péntekig 8 ératdl
20 6raig, szombaton pedig 8 ératdl 18 éraig,
kétéras idgsavokban.

Miutén Budapest és vonzaskérzete mellett
Tatabanyan is sikerrel debiitalt a rendszer,
julius kézepétdl a Velencei-té kérnyékén is
bevezették a SPAR online shop kényelmi
szolgéltatasat. A hazhoz széllitds hatékoéré-
nek Velencei-téra térténd kiterjesztésével
Ujabb kilenc teleptilés - Agérd, Baracska, Gar-
dony, Képolnésnyék, Martonvasar, Nadap,
Pakozd, Sukord, valamint Velence - lakdi
élvezhetik az online bevasarlds nyujtotta els-
nydket. A modern és kényelmes szolgaltatas
ugyanazon az aron biztositja a széles aruki-
nélatot (mintegy 20 ezer elérhet6 &rucikkel),

mint barmelyik INTERSPAR. A webshop
szdmos digitdlis eszkdzon elérhetd: okoste-

lefonon, tableten és asztali szamitégépen is
leadhaté a rendelés.

Taxi Shopping a tavaszi karantén idején
A SPAR és a Fétaxi Csoport kézdsen inditotta el 1j szolgaltatasat

a koronavirus-jdrvény kezdetén, 4prilis elején. A Taxi Shopping

a SPAR online shopra épiilt, és azzal a céllal jott 1étre, hogy a kijé-

rasi korlatozasok idején a vasarléknak tjabb alternativat kinal-

jon azok szdmadra, akiknek nem volt lehet&ségiik vagy nem sze-

rettek volna kimozdulni otthonukbdl, esetleg id8sebb vagy beteg

rokonaik helyett intézték a bevasarlast. A szolgéltatast druhézi

atvétel kivélasztasaval lehetett igénybe venni. A rendelés leada-

sat kdveten a vasarldk a Fétaxi Csoporttal egyeztetve kérhettek
kisz4llitast, ami a SPAR online shopot kiszolgdlé INTERSPAR
aruhazak (INTERSPAR Diésd, INTERSPAR Szentendre vagy
INTERSPAR Pesterzsébet) egyikébél tértént.

ONLINE SHOP SZAMOKBAN II.*
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KISTEHERAUTO SOFOR

ELERHETO ARUCIKK

21 000

21 900

FT ATLAGOS KOSARERTEK

*2020. 12. 31-i adatok



20 000

KG BONTOTT MARHAHUS
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HUSUZEM

UJ TELEPHELLYEL

BOVULT A REGNUM HUSUZEM ES OKTATOKOZPONT

SPAR sajat tulajdonu tlizem-
egysége, a Regnum Hustizem
és Oktatékdzpont tizenhat éve

kezdte meg m(ksédését, és a napi munka
sordn azéta is kiemelt fontossagu, hogy
a Bicskén gyartott histermékek mindig fris-
sen, a lehet8 legmagasabb min&séget képvi-
selve, szigoru ellenérzéseket kdvetden keriil-
jenek az druhézlanc polcaira. 2020-ban 1,34
millié kg bontott marhahust és 12,5 millié
kg bontott sertést dolgozott fel a bicskei his-
lizem, valamint 11,12 milli6é kg sajat méarkéas
terméket allitott el S-Budget, SPAR, SPAR
Premium és Regnum mérkanév alatt a SPAR

A PERBALI UZEM 2020-AS TERMELESI ADATAI

600 000 680 000

KG BONTOTT SERTES FELDOLGOZASA

OSSZESEN 45,67 MILLIARD FORINTOS NETTO ARBEVETEL, EGY PERBALI HUSUZEM AKVIZICIOJA
ES VEDJEGYHASZNALATI JOGOT KAPOTT SAJAT MARKAS HUSTERMEKEK: 2020-BAN
A HUSFELDOLGOZAS TERULETEN IS ESEMENYEKBEN GAZDAG EVET ZART A VALLALAT.

orszagos halézata szdmara. A fejl6dést pedig
mi sem mutatja jobban, mint hogy a 2019-
es eredményekhez képest az tizem 11,7%-kal
jobban teljesitett.

VEDJEGYHASZNALATI JOGOT
KAPOTT HUSTERMEKEK

2020-ban a hustizem &ltal gyartott 19 tal-
cés sertéshus nyerte el a Magyar Termék
védjegyhasznaélati jogét. A min&sités fontos
segitség lehet a vasérléi déntések meghoza-
taldban, hiszen garantéalja, hogy a védjeggyel
ellatott termékek Magyarorszdgon készul-

nek, 100 szazalékban hazai alapanyagbdl.

10

KG SAJAT MARKAS TERMEK

BICSKEI HUSiizEM

A frisshis-termékek a legnépszer{ibb ter-
mékcsoportnak szdmitanak orszédgszerte
a SPAR és INTERSPAR aruhdzakban.
A bicskei hustizem nemcsak nemzetkézi-
leg elismert szaktudéssal rendelkezik, de
a magyar beszalliték segitségével egyben
a hazai husipar kiemelt szerepl&je is. A hus-
lizem a gyartési folyamatok optimalizélédsan
til a kezdetek 6ta figyelmet fordit a kivalé
mindségl alapanyagok beszerzésére, ezért
- hasonléan az druhédzlanc térekvéseihez -
elényben részesiti a magyar beszéllitékat:
a félsertések esetében a beszerzési meny-
nyiség tilnyomo része magyar gazdéaktdl
érkezik. Az pedig, hogy az tizem termékei
elnyerték a Magyar Termék védjegyhaszna-
lati jogot, tovébb erdsiti a bizalmat a vasar-

16k kérében.

UJ HUSUZEM A SPAR
TULAJDONABAN

A hustizemi termékek irdnti egyre névekvd
keresletet latva a véllalat ugy déntétt, béviti
gyéartési kapacitasat. E térekvés eredmé-
nyeként novemberben a SPAR tulajdonaba
kertilt a ZIMBO Perbél Husipari Termeld
Kft. perbali tizemegysége. Ezzel a beruha-
zéssal egy mar kiprébalt, nagy kapacitdsy,
magas minéségben gyéartani képes egység-
gel béviilt a SPAR-csoport, amely ezéltal
tovabb erdsiti pozicidjat a hazai huspiacon.

A sikeresen lezart tranzakciét kévetSen
a véllalat tervei kézott szerepel az 1998-ban
atadott perbali husiizem modernizalésa,
melynek keretében t&bb jelent&s fejlesztést
is végrehajtanak az Uj tizemegységben, téb-

n
IL
=
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bek kozoétt korszerisitik a hiitéstechnolé-
giat. Mindségiranyitdsi szempontbdl a meg-
1évé tizemhez hasonléan Perbélon is az ISO
22000:2018 szabvany kévetelményeinek
megfelel&en miikédtetik majd a folyamato-
kat, a tanusitvényt a tervek szerint a kévet-
kez& két évben szerzi majd meg a létesitmény.

A november 2-atél miikédd perbéli tizem
Regnum Husiizem Perbal néven folytatja
amunkat a SPAR Magyarorszag élelmiszer-
termelési tizletdgéban, az itt dolgozé mint-
egy 200 munkavéllalé pedig a SPAR-csalad
tagjaként latja el feladatait. A perbali izem-
egységben a gyartasi folyamatokat &ssze-
hangolték a bicskei histizem tevékenysé-
gével, igy az Uj izemben gyértott termékek
2020. év végétdl a teljes hdlézatban és vala-
mennyi franchise-iizletben is kaphatéak.

A BICSKEI HUSUZEM
2020-AS TERMELESI
ADATAI

2918

DB SZARVASMARHA

1,34

MILLIO KG BONTOTT MARHAHUS

470 600

DB FELSERTES

12,5

MILLIO KG BONTOTT SERTES
FELDOLGOZASA

11,12

MILLIO KG SAJAT MARKAS TERMEK

7,3

MILLIO DB TALCAS HUS CSOMAGOLASA

3561

TONNA SAJT SZE}.ETELﬁSE,
DARABOLASA

Grilltermékek kerti
siitégetésekre

A SPAR a korabbi évekhez hasonléan
nyéaron kib&vitett idényvélasztékkal
varta a fiistds izek szerelmeseit. A ter-
mékpaletta részét képezték a hiisiizem
sertés-, marha-, borji- és baranyhtstermé-
kei: az 5 kiilénbozs, pultban kaphaté ter-
mék és a 19 csomagolt, fliszerezett grill-
készitmény hagyomanyos és 1j izeket
egyarant kinalt a grillez&knek. A grille-
zés nélkiildzhetetlen kellékeiként a kiilén-
féle siit6alkalmassagok, berendezések,
nyéarsak, csipeszek, a faszén és a tébbi
gytjtészerszam is megtalalhaté volt az
aruhézlanc kinélatéban.
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UZEM

TORETLEN FEJLODES

A SPAR ENJOY. CONVENIENCE UZEMEBEN

A SPAR KENYELMI TERMEKEKET GYARTO UZEME 2018-AS NYITASA OTA, FOLYAMATOS FEJLODES
MELLETT, EGYRE SZELESEBB SZENDVICS- ES SALATAKINALATTAL LATJA EL A HALOZAT

maérciusdban
volt két éve
annak, hogy

az 1ll&i logisztikai kézpont teriiletén meg-
kezdte m(itkédését az druhdzak polcait nap
mint nap friss kényelmi termékekkel ellaté
SPAR enjoy. convenience lizem, ahol v&l-
tozatos szendvicsek, salatdk és hidegtalak
készilnek a hét 6t napjdn. Az 1500 négy-
zetméteres lizemet napjaink megvaltozott

fogyasztéi igényei hivtak életre, a SPAR

VALAMENNYI EGYSEGET.

pedig ezekre reagdlva déntétt Ugy, hogy
mindségi és egészséges alternativat nyujt
azon vasarléi szdmaéra, akik elfoglalt hétkéz-
napjaik sordn is szeretnének jét és finomat
enni, ezt azonban az id&szlike miatt minél
gyorsabban kell megtennitik.

A legmagasabb élelmiszer-biztonsagi kéve-
telményeknek megfeleld létesitmény annak
idején két csomagolésorral kezdte meg
mikddését, majd 2019-ben a masodik saléta-

csomagolét és a mésodik szendvicsgépsort
is izembe helyezték - ezek voltak az év leg-
nagyobb beruhazésai. A fejlesztések kévet-
keztében dupléjara nétt az tizem kapacitésa
és béviilt az druhéazi termékvélaszték is.

AZ EV UJIDONSAGA

A korébbi évek technolégiai beruhézésai utan
2020-ban a termékkérbévités volt fékuszban:
év végén megkezd&dott a SPAR sajat markas,
350 grammos termékek gyartasa. Tojés-, bur-
gonya- és kukoricasalataval, franciasalataval
és orosz hussaléataval gazdagodott a kinélat.
A kozel egyéves termékfejlesztés eredménye-
ként a salaték teljesen 1jj recepturaval késziil-
nek, adalékanyagok hozzédadasa nélkiil, szines
dizéjnt kapott csomagoldsuknak készénhe-
téen pedig mar rdnézésre is igen csalogatdk.

A MAGAS MINOSEG ZALOGA
Friss arukrél 1évén szé, kétség sem férhet
a kifogastalan min&séghez. Ezt hivatott biz-
tositani az tizemi labor munkajanak készén-
hetSen folyamatos min&ség-ellenérzés alatt
all6 gyéartastechnolégia, valamint a mindig
friss pékaru, z6ldség és a Regnum Husiizem-
bél érkezé friss és mindségi hiiskészitmé-
nyek. Az allandéségot szavatolja tovabbé az
lUzem min8ségirdnyitdsi rendszere, amely az
1SO 22000 szabvanynak megfelelen keriilt
kialakitasra, és a tervek szerint jévére audi-
talasra is kerul.

2181 688

DB LEGYARTOTT
SZENDVICS

673 851

KG LEGYARTOTT
SALATA, KREM

2020 SZAMOKBAN

199 142

KG FELHASZNALT
MAJONEZ

12

320 159

KG FELHASZNALT
ZOLDSEG

20 867

KG FELHASZNALT
HUSUZEMI ALAPANYAG
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LOGISZTTIKA

KAPACITASNOVELES

A BICSKEI ES ULLOI KOZPONTOKBAN

AZ UZLETHALOZAT MAGASABB SZINTU KISZOLGALASANAK ERDEKEBEN A VALLALAT
KAPACITASNOVELO BERUHAZASBA KEZDETT MINDKET LOGISZTIKAI KOZPONTBAN, MINTEGY
4,5 MILLIARD FORINT ERTEKBEN. A RAFORDITAS KIZAROLAG SAJAT FORRASBOL ERKEZETT.

SPAR és INTERSPAR izletek
A maradéktalan kiszolgéldsa kules-

fontossagu feladat. E nem min-
dennapi szervezést igényld munkat hivatott
ellatni a véllalat bicskei és 1ll&i logiszti-
kai kézpontja. Az évrél évre folyamatosan
béviils tizlethalézat megteremtette az igényt

a logisztikai folyamatok magasabb szintre
emelésére, melyre 2020-ban sor is kertilt.

BICSKE - %,5 MILLIARDOS
FEJLESZTES

Az 1994-ben 4atadott logisztikai kdézpont
szérazdru-raktéra az év végére 4000 m2-rel
béviilt, és nagyobb lett a frissaru-kiszallitasi
tertilet is. Ez 4000 raklapnyi Uj térolasi és
aru-sszekészitési kapacitést jelent. A teljes
raktérteriilet igy megkézeliti a 40 000 m2-t.
A teriiletb&vités mellett irodai fejlesztésre és

tzemi jarda épitésére is sor keriilt.

ULLO-2MILLIARDOS BOVITES
A 2008-ban megnyitott mésodik logisztikai
bézison 2020-ban egy 1j, 6000 m?-es - 5000
raklap térolasi kapacitdsu - szdrazaru-csar-

nokot épitettek fel. Ezen beliil egy csaknem
2000 m?-es, raktarozésra alkalmas galérit

ULLOROL KOZEL

100

MILLIO, MiG BICSKEROL KOZEL

60

MILLIO KARTON KERULT
KISZALLITASRA 2020-BAN.
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Logisztikai méré&szamok

@ 80-90 alvéllalkozdi jarmiszerelvény
(forgalomtdl fiigg&en)

@ 109 sajat jairmiiszerelvény

® 4,6 millié kiszallitott rollikocsi

@ Tébb mint 500 targonca

@ 160 millié kartondoboz

@ Tobb mint 1700 logisztikai munkatérs

® Heti 6x frisséru-kiszallitas

@ Heti 5x szdrazaru-kiszallitas

is kialakitottak, valamint egy 1j, akdr napi
4000 raklapot is megmozgatni képes gépet
is vasaroltak. A megnévelt kapacitasu logisz-
tikai kézpontok a nagy v fejlesztéseknek
készdnhetSen mér dsszesen 100 ezer tonnd-
nyitermék raktédrozdséra és kiszallitas elStti
elékészitésére alkalmasak.

MINGSEGIRANYITAS ES
ELELMISZER-BIZTONSAG

A véllalat elkotelezett a mindség- és élel-
miszer-biztonsdg irdnyéba, ezért logiszti-
kai munkafolyamatait a Nemzetkézi Elel-
miszeripari Szabvany (International Food
Standard) logisztikai Utmutatdsa mellett
szervezi. Az IFS kévetelményei az dru beér-
kezésétdl az lizletekig torténd kiszallitasig
garantéljdk a biztonsdgot és a min&séget

a vev6k szdmara.

KISZALLITAS AZ UZLETEKBE

A kiszallitasi folyamat soran komoly hang-
stulyt kap a folyamatos nyomon ké&vetés;
ennek érdekében a tehergépjarmi-vezetsk-
nek a felrakodés és kirakodas tényét egya-
rant régzitenitik kell egy kézi terminél segit-

ségével.
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ELISMERESEK,

AMELYEKRE BUSZKEK VAGYUNK

BEFEKTETES A KORNYEZETI FENNTARTHATOSAGBA, RESZVETEL A TARSADALMI UGYEKBEN,
A VASARLOK IGENYEIT SZEM ELOTT TARTO, SZINVONALAS KERESKEDELMI TEVEKENYSEG: A SPAR
MAGYARORSZAG MUNKAJAT TOBB DIJJAL IS ELISMERTEK 2020-BAN.

OKLEVEL

AZEV

Zé;.D KERESK:EE’D:E;LEM ES
ESELYEGYENLOSEG

A 2020-ban hatodik alkalommal meg-
hirdetett Az Ev Boltja versenyen a SPAR
Magyarorszdg Az Ev Zéld Kereskeddje
cimet is kiérdemelte. Az Effektteam Egye-
stilet a gazdalkodd szervezetek példaér-
tékd kdérnyezeti és tarsadalmi befektetési
programjait jutalmazza az Effekt 2030 -
A kozdsségi befektetések elnevezési dij-
jal, ahol harom kategdriaban értek el helye-
zést a SPAR Magyarorszag programjai.
A Trade Magazin 2020-ban el&szér hir-
dette meg a Fenntarthatésag Szimbdluma
pélyazatot, melynek a kiskereskedelmi
véllalat , A fenntarthaté jévé mellett kéte-
lezte el magét a SPAR” cimd munkéja is
a nyertesei kozé keriilt. Emellett a 2020-as
Mentes-M versenyen szintén kivaléan sze-
repelt az &ruhédzlanc: a Tésztaménia kategé-
ria gy&ztese pizzaalap kategéridban a SPAR
free from gluténmentes pizzalap lett.

STORE  TOBACCO PPHMZDIA
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OKLE\/EL

6 Baottsig donvése alpiin

-
SPAR

wirka eiyerte
a Superbrands KtInictés

I
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A 12. SuperBrands-dij

A SPAR ismét kivalé markanak bizonyult,
és 2020-ban is megkapta a Superbrands
magas min&séget szimboliz4lé védje-
gyét. A kereskedelmi szakemberekbdl és
tapasztalt véllalatvezet8kbdl 4116 szakmai
dont8bizottsdg 12. alkalommal sorolta

a brandet a legjobbak kézé a vildg egyik
legfontosabb markaértékelési rendszeré-
nek ismérvei alapjan.

Az Ev Boltja verseny
® Az Ev Z5ld Kereskedéje
A fenntarthatésag
szimbdéluma 2020

Effekt 2030 — A kdzésségi
befektetések dija
@ Z6ld egyenstly kategéria - 2. helyezés

.ﬁm‘mﬁn
szmnmuma

\UKLWH‘@

2020, i ,EGY FENNTARTHATOBD JOVGERT"
msmvankwulnan stprepell 63 ezl 8

¢ BOLTJA * (SPAR - a fenntarthaté jévéért program)

2020

® J5v8 gazdasadga kategéria - 2. helyezés

AZEV (Hungaricool by SPAR termékinnova-

* BOLTJA *

2020

cids verseny)

zés (Magyar Méltai Szeretetszolgé-
lat készitményei és termékei a SPAR

® Esélyteremtd tizlet kategdria - 3. helye-

I it 2030
) clmrutnasn
SPAR Mm"almszng
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ARUHAZAK ELISMERESEI

A SPAR Magyarorszag tatai INTERSPAR
aruhéza nyerte el 2020-ban hipermarket
kategdridban Az Ev Boltja, valamint a StarS-
tore dijat. EI&bbi cim odaitélése kapcsan
a vasarlébarat hozzaallast, az arukinalatot,
a fenntarthatésdgot, a szolgaltatédsok szin-
vonaldt, az tizlet bels& kialakitasat, valamint
a kiilénleges megoldésokat és szolgéltatéso-
kat vizsgéltak az értékelés soran. A StarStore
versenyen az értékesitési koncepciénak leg-
inkabb megfelels dizajnt, a célcsoport igé-
nyeivel harmonizalé kiilsé és belsé megjele-
nést, az drubemutatdst, tovabbé a személyzet
és a kiszolgalés szinvonalat értékelte a szak-
mai zs{ri, valamint a kézénség. A Budapest
Airport megitélése szerint a teriiletén 1évd
173. szamu SPAR szupermarket a 2020. évi
teljesitménye alapjén elnyerte az év keres-
kedelmi partnere dijat.

Az Ev Boltja verseny

@ Hipermarket kategéria - 1. hely (tatai INTERSPAR)
StarStore 2020 verseny

@ Hipermarket kategéria - 1. hely (tatai INTERSPAR)

BUD Universe Award —

Az év kereskedelmi partnere

@ 173. szdmu SPAR szupermarket

Magyar Termékekért Kereskedelmi Verseny 2020
® Szakmai kiiléndij a kiemelked8 proméciés egytittmiitkddésért
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Magyarorszag druhdzaiban)

Effie Awards Hungary 2020

@ Eziist Effie dij (Tarsadalmi céld kampa-
nyok - CSR - Méarkak, véllalatok/doing
good, Adni Orém akeié 2019)

MARKETINGDIJAK

2020-ban a SPAR Uzsidoboz kampénya
hérom versenyen is bejutott a dijazottak
kozé. A Kreativ magazin Content+Marketing
Award névre hallgaté tartalommarketing-
versenyén - ahol azokat a médiamegoldédso-
kat dijazzék a szervezdk, amelyek gy szol-
galjak ki a hirdetsi igényeket, hogy kézben
mindségi tartalmat kinalnak a fogyaszték-
nak - Eziist dijat kapott az Uzsidoboz kam-
pany, a Prizma Kreativ PR-versenyen pedig
Bronz dijjal jutalmaztak. A Trade magazin
megmérettetésén évrdl évre hét kategdria-
ban nevezhetnek a gyarték és forgalmazdk
orszagos promécidikkal. Hatalmas biiszke-
ségre ad okot, hogy az Uzsidoboz kampény
mellett tovabbi hat SPAR-kampény is elisme-
résben részesiilt.

Kreativ — Content+Marketing Award 2020

® Integrélt tartalommarketing-kampanyok és megoldésok -
Eziist dij (SPAR Uzsidoboz kampany)

® FMCG termékek - Bronz dij (SPAR Uzsidoboz kampény)

Prizma Kreativ PR Dij 2020

® Projektek - feladattipusok alapjan / PR-vezérelt integralt
kampény kategéria - Bronz dij (SPAR Uzsidoboz kampany)

Trade magazin —

Az év legsikeresebb promdcidja 2019

@ Online/digitélis kategdria - 1. hely (SPAR Elménykommando)

@ Online/digitélis kategéria - 2. hely (SPAR Anyék napja)

® Kereskedelmi kategéria - 1. hely (SPAR Grillparti kampény)

@ B2B kategéria - 1. hely (Hungaricool by SPAR innovéciés
termékverseny)

@ Kereskedelmi kategéria - Kiiléndij (SPAR Uzsidoboz kampény)

@ Kereskedelmi kategéria - Oklevél (,Hol vagy Kajla?”
matricagy(jté akeid)

@ Kereskedelmi kategéria - Oklevél (Disney Home hiiségakcié)
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SAJAT MARKA

MINOSEG ES MEGBIZHATOSAG

EVTIZEDEK OTA A SPAR MAGYARORSZAG SZIVUGYENEK TEKINTI A SAJAT MARKAS
TERMEKKINALAT FEJLESZTESET: A MENNYISEGI NOVEKEDES MELLETT KIEMELTEN FONTOS
SZEMPONT A MINOSEGI ES MINEL NAGYOBB ARANYBAN HAZAI ALAPANYAGOK FELHASZNALASA.

“Nag 1 BUDGET §T iy "

hisz éve, 1997-ben vezette be

egyben az druhézlanc irant.

A SPAR Magyarorszag tdbb mint  haté fenn a bizalom résziikrél a termékek és

sajat markés termékeit. A valasz-
ték évrél évre bévil, igy méra 31 termékesa-
14d tdbb mint 3600 sajat markés arucikke
érhet6 el az lizletek polcain. A sajat méarkéas
termékek esetén az dllandé min&ség biztosi-
tdsa elengedhetetlen, hiszen elsésorban igy
szélithatéak meg a vasarldk, és ezaltal tart-

NOVEKVO IGENY AZ
S-BUDGET TERMEKEK IRANT
A SPAR pénztércabaréat termékesalddjanak
elsé tagjai tébb mint egy évtizede kertiltek az
aruhézak polcaira, az S-Budget mérka pedig
azdta is téretlen népszerliségnek érvend
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avésarlék kérében. A lakossdg névekedd ter-
heit szem el&tt tartva a véllalat a 2008-as gaz-
dasagi véalsadg begylriizése el6tt vezette be
az S-Budget termékcsaléddot, mely azéta is az
egyik legnépszer(ibb termékecsoportnak sza-
mit. A tapasztalatok alapjan a vasarlék nagy
része a kedvezdtlenebb gazdasigi helyzetben
a kedvezd ar-érték ardnyu sajat mérkas ter-
mékek felé fordul, igy a koronavirus-vilagjar-
vany okozta véalsag is az alacsonyabb arszin-
vonalat, de megbizhaté min8séget képviseld

markék térnyerésének kedvezett.

2020 TERMEKUJDONSAGAI

A fogyasztéi igényekhez alkalmazkodva
a cégesoport 2020-ban jelent8sen bévitette
S-Budget szortimentjét, és széz Uj cikkel
szélesitette a kinalatot. A vasarlék szdmos
tertileten talalkozhatnak az Gjdonsagokkal:
a megszokott alaptermékek (példaul sajtok,
maéjkrémek, joghurtok, jégkrémek, gytiméles-
levek) mellett olyan 4rucikkek is bekeriiltek
a valasztékba, amelyek eddig nem voltak jel-
lemz&ek a markacsalddra. Tébbek kézott mar
kényelmi készételeket és Nespresso gépekkel
kompatibilis, kedvezd aru kavékapszulakat is

kindlnak ezzel a brandnévvel.
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VEDJEGYEK A SAJAT MARKAS
TERMEKEKEN

A mindségi és egyben pénztarcabarat ter-
mékfejlesztés mellett a vallalat szaméara
kiemelten fontos a hazai termékek forgal-
mazésa. Az Uj, sajat markas termékek fej-
lesztésénél, illetve a mar meglévd cikkek
atcsomagoléasakor a véllalat minden eset-
ben egyezteti a partnerrel a védjegyhaszné-
lat lehet&ségét. Tobbek kozt ennek kdszon-
het8 a sajat markas, védjegyes termékek
cikkelemszédmaéban tapasztalhaté dinami-
kus névekedés. 2019 végén 75 kiilénbozs
sajat markas drucikken szerepelt védjegy,
2020-ban pedig tovabbi 32 termék kapta meg
abesorolast, igy év végére 107-re nétt az aru-
hazlanc 4ltal forgalmazott védjegyes sajat
markas termékek szdma.

IZLETES ES FRISS REGNUM
SKIN TERMEKEK

A sajat markés termékek sordban fontos sze-
rep jut a Regnum maérkanévvel ellatott miné-
ségi hustermékeknek, -készitményeknek és
felvagottaknak. Ezen beliil is a termékesa-
lad kiemelked8 min8&ségi és izletes termé-
kei a skin boritasu husok. A skin egy specia-
lis vdkuumcsomagolési technolégiét jelsl: az
igy csomagolt hisok hosszabban megérzik
frissességiiket, mintha védégézzal kezelnék
Sket, valamint a felhasznalt mianyag mennyi-
sége is joval kevesebb. Tovabbi elénye, hogy
avésarlénak nem kell a hispultnél sorban &ll-
nia, hiszen vélaszthat a hiitépolcrél is az elére
lemért és bedrazott termékekbdl. Jelenleg
szarvasmarha-fehérpecsenye, -bélszin, -hat-
szin, -rostélyos és tatarbifsztekalap érhetd el
skin csomagolésban az aruhazak kinélatédban.

ROSTELYOS

= csont nelkol -

TOBB MINT 3600
SAJAT MARKAS
TERMEK

1685

FOOD

210

NON FOOD I.

1277

NON FOOD II.

124

HUSUZEMI TERMEK

71

SPAR ENJOY. CONVENIENCE TERMEK

297

EGYEB GASZTROTERMEK

3664

CIKK OSSZESEN

Dijnyertes a SPAR gluténmentes
pizzalapja

A SPAR sajat mérkas ,SPAR free from”
termékesaladja a glutén- és laktézérzé-
keny vasérlék szamara teszi véltozatossé
és élvezetessé az étkezéseket - mindezt
kedvezd &ron. A kivalé minSséget pedig
mAdr egy elismerés is igazolja: a 2020-as
Mentes-M verseny Tésztaménia kategd-
ridjanak gydztese pizzaalap kategdridban
a SPAR free from gluténmentes pizzalap
lett. E termék esetében a specialis lisztke-
verék, a teljesen kiilén tizemben térténd
gyértés és csomagolés garantélja a glu-
ténmentességet. A fejlesztés sordn a glu-
ténérzékeny vésarldk igényeit szem elstt
tartva egy olyan ,félkész” termék el54l-
litdsa volt a cél, amelybdl mindenki sajat
izlés szerint készithet készételt.
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MARKETINGIEKAMPANYOK

FRISSESSEG,

BIZTONSAG, KEDVEZMENYEK

A FRISS HUSOK ONLINE RENDELHETOSEGEVEL, INGYENES MASZKOKKAL,
VALTOZATOS KEDVEZMENYEKKEL ES NEM MINDENNAPI KUPONAKCIOVAL LEPTE MEG

HUSEGES VASARLOIT 2020-BAN A SPAR.

LS PAarn

C}nﬁneshop

Rendelj friss hasarut is
a SPAR online shopjabsl! &

MINOSEG A HUTONKBOL
EGYENESEN AZ AJTODIG“ |

FRISS HUS: HUTOTOL
AZ AJTOIG

Az online shopbdl megrendelt friss hus

a lehet& legnagyobb biztonsagban, ellendr-
z6tt kérilmények kozdtt jut el a vasarlékhoz,
mindezt a folyamatos hideglanc betartasa
mellett - ez volt az 4ruhdzlanc augusztusban
meghirdetett frisshtis-kampényéanak f& tize-
nete. A hus online véasarldsat a SPAR online
shop papirzacskéi és a kiszallitdst végzé
autékon elhelyezett hirdetések, valamint az
lzletekben taldlhaté kommunikécids eszks-
z6k népszerisitették. Emellett a célcsoport
minél hatékonyabb elérését online hirdeté-
sek és bannerek segitették, valamint influ-
enszerek is kézremikodtek, hogy az tizenet
minél szélesebb vasarléi rétegekhez jusson
el. A kampény részeként egy révidfilm is
késziilt, amelyben bemutatték a his online
vésarlasanak teljes folyamatat a megren-
deléstdl a bolti 6sszekészitésen &t egészen
a széllitasig, ezzel erésitve a hitelességet és
dltala a vasarléi bizalmat. A vide6 a SPAR
honlapjén, az tizlethadlézat YouTube-csator-
néjén, valamint a hirdetéseken elhelyezett
QR-kéd leolvasédsaval is elérhets.

M@ SPOROLJ MEG TOBBET
[7127(3 J MYSPAR APPLIKACIOVAL! ¢

(11" 7 A - ERINTESMENTES SUPERSHOP PONTGYIIITES - J§
+ EXTRA KUPONOK ES KEDVEZMENYEK -
LS00 QA SUPERSHOP PROGRAMBAN RESZVEVOKNEK ¢

]

EGYRE NEPSZERUBB

A MYSPAR APPLIKACIO

Julius elején debiitélt a vasérlék 1j, okos és
praktikus segit&je, a MySPAR alkalmazés.
Az applikdcié nagymértékben megkénnyiti
a bevéasérlasokat, hiszen érintésmentes Super-
Shop kértyahasznélatot és pontgyUjtést bizto-
sit (decemberben 273 330 olyan vésarlas volt,
ahol MySPAR applikaciéval gyUjtottek pon-
tot), valamint tébb egyedi arukedvezményt és
killénleges kuponakciét is kinél. Sét, a segit-
ségével pillanatok alatt kiderithetjik a hoz-
zénk legkdzelebbi, nyitva tarté tizlet cimét,
és még ott, az alkalmazéson belil navigé-
cids segitséget is kapunk annak megtalalésé-
hoz. A MySPAR app emellett lehet8vé teszi az
egyedi kedvezmények igénybevételét, néhany
kattintdssal végignavigél az druhdzlanc ésszes
aktudlis akciéjén, s6t még a helyben stitétt pék-
aruk 6sszetevdit és az allergénekre vonatkozé
informa&cidkat is kilistazza, ezzel is megkény-
nyitve a vdséarléi déntéseket.

Fent felsorolt elényein til 2020-ban a MySPAR
egy kiilénleges promdéciétipussal is kedveske-
dett a felhasznaldknak: ez a Pick&Go, mely-
nek lényege, hogy a felhaszndlé egy szdmaéra
megadott terméklistabdl valaszthatja ki azt
az 6t ajanlatot, amivel élni szeretne. Ezt kéve-
téen a SuperShop QR-kédjanak beolvasasaval
a pénztarnél automatikusan jévéirjdk egyenle-

gén az adott termékre vonatkozé kedvezményt.
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KitchenAid

ELVEZD A FOZES MINDEN PILLANATAT!
AKAR 74% KEDVEZMENNYEL

PONTGYOUTES:
2020.10.01 - 2021.01.28,
PONTBEVALTAS:
2021.0207-a.

llatve az drukésalet ecsiélo.

HATALMAS SIKER”VQLT i
A KITCHENAID HUSEGAKCIO
Az év harmadik, egyben hosszu idék egyik
legsikeresebb hiiségakcidja 2020. oktd-
ber 1-jén indult. Az aktivitds keretében
a KitchenAid kivalé min&ség, tartés prémi-
umkategérids f6z8edényeinek exkluziv kol-
lekciéjaért gytjthették a pontokat a vasarldk.
A bd negyedéves pontgyUjtési periédus-
ban 6sszesen 13 kiilénbdzd terméket lehe-
tett megvésérolni 15 hliségpont 6sszegyj-
tése utén, akér 74% kedvezménnyel. Az akcid
népszerlisége messze meghaladta az el6ze-
tes varakozasokat.
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INGYENES MASZKOK

A BIZTONSAGOS VASARLASHOZ

A koronavirus-jarvany mésodik, &szi hullaménak
indulédsakor a SPAR tébb intézkedéssel igyekezett
biztonsdgosabbé tenni a vasérlast: az lizletek teri-
letén kézfertétlenits allomasok, a bejaratnal pedig
szabadon elvehets, eldobhaté kesztytik fogadték
a vaséarlékat. Onnantél kezdve pedig, hogy a szep-
temberi korményrendelet alapjan a maszk haszna-
lata kotelezévé valt az tizletekben, az aruhéazlanc
ingyenes maszkot biztositott vasarléinak, hogy azok
is el tudjék intézni a bevasarlast, akik nem késziiltek
sajat maszkkal. Az ingyenes védéfelszerelésre a ked-
vezményes Ujsdgokban, az tizletek B1 plakétjan és

az aruhdz radiéjan keresztiil hivtak fel a figyelmet.

| vkSARLASOD DSSZE6

vt

MEGERKEZETT

A KUPONKANAAN

Az 8szi Kuponkénaan akcid részeként szep-
temberben, oktéberben és novemberben az
aruhézlanc harom kilénb6zé szintd kupon-
kartyat biztositott ligyfeleinek, amelye-
ket a vasarlas dsszegétsl fiiggéen lehetett
bevaltani: a kuponok 5% kedvezményt jelen-
tettek 5000 Ft felett, 10%-ot 10 000 Ft felett
és 15%-ot 20 000 Ft felett. A SuperShop kar-
tyabirtokosok a MySPAR alkalmazasban is
megtalalhattdk a kuponokat, amelyek beval-

tési ardnya a promécié végére meghaladta
a 30%-ot.
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25%-0S KEDVEZMENY
MATRICAVAL

A Kuponkénadnon tudl 2020 utolsé
negyedévében Ujabb akcié varta
a vaséarlékat, melynek keretében szé-
rélapok kiosztasaval 25% kedvezményt
biztosité matricédkat juttattak el az tizle-
tekbe betérékhéz. Az ezeken feltiinte-
tett kedvezmény érvényesitéséhez nem
kellett mést tenni, mint egy tetszélege-
sen kivélasztott termékre rdragasztani
a 25%-0s matricét, melyet igy csékken-
tett dron vihetett haza a vasarlé.

A MYSPAR APP EREDMENYEI*

6 235340 183 234

HONAP LETOLTES
ALATT

REGISZTRALT PROFIL
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57 724

AKTI{V FELHASZNALO

80%

SUPERSHOP
KARTYA-
TULAJDONOS

*2020. 12. 31-i adatok.



2020-ra 14 ezer fére ndveke-
dett munkatérsi 1étszdm egyre
névekvé felel6sséget jelent a cég-

csoport szamara. A SPAR 2017 és 2019 kdzdtt
26,5 milliard forint értékd bérfejlesztést haj-
tott végre - ez a szdm 2020-ban kézel 7 mil-
liard forinttal egésziilt ki. A véllalat a mini-
malbér jogszabalyban régzitett mértékéhez
képest magasabb bért biztosit munkatarsai
szdmadra, melyet tovabbra is kiegészit sajét
hliségprogramja juttatdsaival, valamint
a kiemelt teljesitményt eléré druhézak sza-
mara az alapbéren feliili kiegészits jévedel-
met is kinél.

SPAR A MUNIZEKAVALLALOTE KTEHTR

MEGBIZHATO

ES KEPZETT MUNKATARSAK

A VEVOKISZOLGALAS SZINVONALA MELLETT A SPAR KIEMELT TERULETKENT KEZELI
A MUNKATARSI ELEGEDETTSEGET: A VALLALAT VERSENYKEPES JOVEDELEMMEL, BEREN KIVULI
JUTTATASOKKAL ES VALTOZATOS KEPZESEKKEL JARUL HOZZA A MUNKAVALLALOK JOLETEHEZ.

HUSEGES MUNKAVALLALOK
ES UJ BELEPOK

A SPAR 2020-ban is folytatta a SPAR Hiiség-
program miikédtetését. Uj elem volt a 13.
havi juttatas kiterjesztése az év elsé felé-
ben belép&k szamaéra, melynek célja a val-
lalat vonzdébbé tétele a munkaerépiacon.
Emellett tovébbra is él a munkatérsi vasar-
lasi kedvezmény, amely 10% kedvezmény
elérését teszi lehetévé, havi 80 ezer forint
maximélis vaséarlasi 6sszeghatarig. A ked-
vezmény december hénapban - a karacso-
nyi bevésarlasok megkénnyitése érdekében
- 100 ezer forint erejéig volt igénybe vehetd.
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TOBB MINT

14 000

MUNKATARSAVAL A SPAR-CSOPORT
MAGYARORSZAG EGYIK LEGNAGYOBB
MUNKAADOJA.

A vallalat més tinnepekkor és jeles napokon
sem feledkezik meg a kollégék készontésé-
r8l: nénapkor, husvétkor ajandékkal kedves-
kedik szdmukra, mig a frisshazasok egy nap
pétszabadsagot kapnak.

SZEMELYES ES SZAKMAI
KOMPETENCIAK
FEJLESZTESE

A SPAR Magyarorszag kiemelten fontos-
nak tartja munkatarsai személyes és szak-
mai kompetencidinak fejlesztését. Ennek
készénhetden a munkavéllalék, dolgoz-
zanak akar a kézpontban, akédr az tzlet-
hélézatban, logisztikai teriileten vagy
a termelSitizemekben, szdmos teriileten
aktualizalhatjak tudasukat. A tanfolyamok
teljes mértékben személyre szabhatdk, egy
adott csoport igényeihez, aktuélis szintjé-
hez igazithatdk.

VEZETOFEJLESZTES: a véllalat hisz az
élethosszig tarté tanulasban, igy a vezetd
beosztasu kollégdk szédmara is igyekez-
nek folyamatos fejlédési lehet&séget bizto-
sitani. A SPAR véllalati kultirdjdnak szel-
lemében a csapatok hatékony vezetéséhez
és a mindennapi kihivasok sikeres kezelé-
séhez kindlnak szdmukra soft-skill trénin-
geket, illetve hosszabb tavi vezetéfejleszts
programokat.

NYELVTANULAS: a nyelvi képzés vala-
mennyi munkatérs altal elérhetd, amennyi-
ben azt a mindenkori vezetd is tamogatja.
A munkavallalék német és angol nyelvtan-
folyamokra jelentkezhetnek, melyek a nyelv-

S PAR[(Y

| N

——

I
— = : i

vizsgéra valé felkészitéstdl a szinten tartasig
és a business nyelvi fordulatok elsajatitasaig
tébb szinten is elérhet8k.

OFFICE-OKTATASOK: az informatika irént
érdekl6dé munkatarsak a kiilénbozé Office-
kurzusokon (Excel-, Word-, PPT-tanfolyamo-
kon) 4j tudést szerezhetnek vagy felfrissithe-
tik alapismereteiket.

TOP ELADO KEPZES: az egyéves képzés
sordn a résztvevdk a friss aru teriileti szak-
oktatédsok mellett vezetdi és gazdasagi isme-
retekkel is b&vithetik tudasukat. Cél a mun-
katarsak tdmogatasa szakmai fejlédésiikben
és elérelépésiikben. 2020-ban 47 {6 tett sike-
res vizsgat.

SPAR MESTER KEPZES: az egyéves, t5bb
modulbdl allé képzés célja az értékesitési
hélézat vezetdi utdnpdétlasanak biztositésa.
A képzés sordn a gazdasdgi ismeretek mel-
lett komoly szerepet kap a személyes és
vezet&i kompetencidk fejlesztése. A zars-
prezentaciéra bocsétas egyik feltétele a Top
Eladéi vizsga megléte, ugyanis ez bizonyitja,
hogy a kollégédk mér széles kérd és alapos
kereskedelmi ismeretekkel rendelkeznek.
Atavalyiévben 20 f6 végezte el a SPAR Mes-
terképzést.

SZAKMAI OKTATASOK: jelenleg két
szakoktaté segiti az lizletekben dolgozdék
munkajat. Ujdonség, hogy az évek 6ta elis-
mert hus szakmai képzések mellett 2020
oktéberéts]l méar z6ldség-gytimaéles téma-
ban is kiilén, évtizedes élelmiszer-keres-
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kedelmi tapasztalattal biré oktatékolléga
gondoskodik a munkatdarsak tudésanak
bévitésérsl. Az oktatdsok magas szinvona-
14t oktatéink tébb évtizedes bolti tapaszta-
lata garantélja.

TOVABBI KEPZESEK: fentieken tul szintén
népszertek a Mindségi kiszolgalés, a to Go
Mester és a to Go Top Eladé képzések, vala-
mint a Hatékony kommunikécié a pénzta-
rosi munkéban tréning, amely a kasszaval
dolgozdk szdmaéra ad a mindennapi munka-
helyi szituaciékban jél hasznosithaté tudést.

AZ UTANPOTLAS-NEVELES
MODSZEREI

A cégcsoport tizletei 2020-ban is kézel 700
tanulénak biztositottak szakmai gyakor-
lati helyet, legyen szé felsGoktatasi szak-
mai gyakorlatrél, szakiskolai gyakorlatrél
vagy dudlis képzésben térténd részvételrdl.
A hazaiszakképzésben véllalt aktiv szerepe
részeként a SPAR Magyarorszag tébb mint
150 kereskedelmi iskola eladd, kereskeds,
logisztikai és szallitményozési ligyintézd
didkjanak biztosit gyakorlati képz&helyet
szupermarket és hipermarket 4ruhazaiban.
A SPAR franchise-partnerei szintén csatla-
koztak a szakképzésirendszerhez és gyakor-
lati képzdhelyeket tartanak fenn a didkok-
nak. Az druhdzldnc szdméra ugyanakkor
az is fontos, hogy a fiatalok Magyarorszag
hatdrain kiviil is tanulhassanak, éppen ezért
nemzetkdzi fejlesztési programokat szer-
veznek, valamint frissdiplomasok szdmara
trainee program lehet&ségét kinéljak kul-
foldi tapasztalatszerzési lehet8séggel.
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TARSADALOMERT

AZ ELET SZAMOS TERULETEN

A HAZAI TARSADALMI ELETBEN VALO TEVEKENY RESZVETEL ES FELELOSSEGVALLALAS EGYIK
BIZONYITEKA, HOGY A VALLALAT 2020-BAN TOBB MINT 186 MILLIO FORINTTAL TAMOGATOTT
VALTOZATOS UGYEKET.

SPAR Magyarorszag évtizedek
6ta aktivan részt vesz a minden-
napok jobba tételében: tébbek

kozt az egészség védelmével kapcsolatos
és a szociéalis ligyekben, oktatasban, kultu-
réban, sportban és az allatvédelem tertile-
tén tdmogat segits szervezeteket. Mindezen
térekvéseket a 2019-ben létrehozott, ernyd-
markaként m(ikéds SPAR - a fenntarthaté
jovért program szervezi egységes keretbe
és teszi még hatékonyabb4.

A 2020-as év a tarsadalmi szerepvallalés
szempontjabdl is kiilénleges év volt: a vilag-
jarvany idején a véllalat tapasztalata szerint
kiiléndsen felértékel6ddtt az emberek segi-
t6készsége, a vasarlék a nehéz helyzetben is
fontosnak tartotték a j6tékonységi kezdemé-
nyezéseket. [gy tébbek kdzt nekik is készén-
het8, hogy az élet szdmos teriiletére kiter-
jedd tarsadalmi akcidkban valé részvétellel
a SPAR ismét aktiv szerepl6ként tett a fenn-

tarthaté jovért.
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TIZEZER CSALAD BOLDOGABB KARACSONYA
Az Adni Orém! karacsonyi jétékonységi kezdeményezéssel a SPAR
tébb mint husz éve segiti a nehéz kériilmények kozott éldket.
A Magyar Maltai Szeretetszolgéalat koordinalédsaval 1étrejétt ado-
manygyjts akcié soran 2020 decemberében a vasarlék - 105 kijelslt
SPAR és INTERSPAR &ruhézban, illetve a SPAR online shopjédban
- 18 millié forint érték adoménykartya megvéasarlasaval jarultak
hozza ahhoz, hogy a nélkilézésben él6k érdemi segitséghez jus-
sanak. A felajanlasoknak készénhet&en a szervezet tizezer csalad-
hoz és id6s emberhez juttatott el élelmiszercsomagot az innepek
elétt. Ez a hatalmas szdm annak is készénhetd, hogy az tizletlanc az
akcié végén rendhagyd hozzajarulassal névelte az 6sszegyfilt 6ssze-
get: megduplézta a vasarléi adoményok értékét, igy a 2020-as Adni
Orém! 8sszesen 36 millié forint adoménnyal zarult.

A MAGYAR MALTAI
SZERETETSZOLGALAT
TERMEKEI A POLCOKON

A SPAR és a szeretetszolgélat kézds kezde-
ményezése keretében 2019 éta értékesitik
a segélyszervezet tiszaburai varroddjanak
vészontaskait az INTERSPAR-héalézatban.
Az eladésokbdl érkezd bevétel a hatranyos
helyzet( telepiilésen dolgozé asszonyokat és
édesanyékat segiti, mikdzben az igényes és
dizajnos taskék kérnyezetbarét alternativét

kindlnak a bevésérlasokhoz.

A masik kozés vallalas a Magyar Maltai Sze-
retetszolgélat élelmiszereinek forgalmazasa
az aruhazlédnc kijelolt budapesti és vidéki
uzleteiben. A sikeresen mikédé modellnek
készénhetSen a vasarlék tébb mint egy éve
megtalalhatjdk a polcokon a hibiszkusztea-
kat, a ktlénleges és hagyomanyos izesitésd
szészokat, zdldségkrémeket és lekvarokat,
amelyek értékesitése a jétékonysagi szervezet
patyi és gyulaji mthelyeiben dolgozé sériilt,
illetve a tdrsadalom peremére szorult munka-
véllaléknak jelent megélhetést. A programok
elénye, hogy hatékonyan 6tvézik a szocia-
lis és tizleti szempontokat, hiszen a szerve-
zet miihelyeiben dolgozé sériilt és szociélisan
részorulé munkavallaléknak biztos megélhe-
tést teremt, hogy az dlaluk készitett termékek

tartésan piaci forgalomba kertilnek.

Futds és adomdnyozds — 2 az 1-ben
A 35. SPAR Budapest Maraton® Fesztival, ahol a vallalat a hagyo-
maéanyoknak megfelel&en ezittal is f6tdmogatéként volt jelen,

a jarvanyhelyzet ellenére is rengeteg sportolni vagyét mozgatott
meg. A klasszikus maratoni tdvon 2020-ban csaknem 2000 futé
allt rajthoz, a futéhétvége két napja alatt pedig 6sszesen 8100-an
mérték dssze tuddsukat a kiilénféle tdvokon. A koronavirus-jar-
vany miatt a szervezdk kiilénleges évintézkedésekkel késziiltek
a résztvevik egészségének megérzése érdekében. A sportos nap
a jétékonysagot sem nélkiildzhette: a vallalat histizeme, a Reg-
num Hustiizem és Oktatékdzpont standjanak bevételét (tébb
mint 600 ezer forintot) az elmult évekhez hasonléan a Magyar
Maéltai Szeretetszolgalatnak ajanlotta fel az tizletlanc.

A MAGYAR MALTAI SZERETETSZOLGALATNAK NYUJTOTT

TAMOGATASOK

68 787 13 658

DARAB ELADOTT MALTAI DARAB, 14-FELE MALTAI
VASZONTASKA ELELMISZERTERMEK
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E V S JELENTES 2020

32 698 843

FORINT - 2020. EVI OSSZES
TAMOGATAS ERTEKE
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TAMOGATAS A RASZORULO GYERMEKEKNEK
A SPAR Magyarorszag nyolc éve miikddik egyiitt a Gyermekétkez-

tetési Alapitvannyal, hogy segitse kiildetését, amelynek készén-

hetSen a szegénységben €18 vagy alultaplélt gyermekek megfelels

mennyiségi és mindség ételhez juthatnak. 2020-ban a vallalat 109

lizletében elhelyezett gyUjtében a vasarléknak készénhetéen 2,5 mil-

1i6 forint adomény gyfilt 6ssze. Ebbél az 6sszegbél olyan csalddo-

kat tdmogatott az alapitvany, amelyek a jarvanyhelyzet miatt kertil-

tek kilatédstalan helyzetbe. Mintegy 300 csalad 700 gyermekének

segitettek abban, hogy egészségesebben fejlédjenek és ne éhezze-

nek. A rdszorulék az alapvetd élelmiszereken tul friss gytimélesét

és zoldséget is kaptak.

EGY LUFI, DUPLA OROM

Szintén hosszu tavy, egy évtizedre visszanyulé az egytttmikodés a val-

lalat és a Tegytlink a Leukémias Gyermekekért és Betegekért Kézhasznu

Alapitvany kézott. Ennek részeként a SPAR tdmogatja a leukémias gyer-

meket neveld csalddok nyéri tdborét, valamint aruhézaiban helyet biz-

tosit a lufihajtogaté animéciés standdal t6rténé adomanygyjtésnek.

A kezdeményezés szépsége, hogy egy lufival dupla 6rémet szerezhetnek

a vasarlék: egyrészt sajat gyermekiiket vagy unokéjukat lephetik meg

egy lufibél késziilt mesehéssel, mikdzben a szervezet &ltal tAmogatott

fiatalok egyikét is segitik az adoméanyukkal. A tdmogatésokkal az ala-

pitvany a leukémidban és egyéb vérképz8szervi eredet(i betegségben,

csontvel&-transzplantaciéban érintett csalddokat segiti: a szervezet az

elmult 11 évben kézel ezer csalddnak nyujtott segitséget, ami 120 mil-

1ié forint kézvetlen tAmogatést jelent.

GONDOSKODAS A FOGYATEKOSSAGGAL ELO EMBEREKROL

Azesélyegyenldségirant elkotelezett SPAR
2017 6ta miksédik egyttt a tétvazsonyi
Janka Tanyaval. A veszprémi INTERSPAR
munkatérsai heti két-hdrom alkalommal
fogadjék a fiatalokat, akik fejleszté peda-
gbgusaik irdnyitadsaval valtozatos - drufel-
t6lté1, raktarozasi - feladatokat latnak el az
aruhézban. A Janka Tanyardl érkez8k mel-
lett az tzletldnc tovabbi két partnerszerve-
zetének fiataljait is segiti: a vallalat tdmo-
gatdsanak koészénhetSen az EsGemberke
Alapitvany a Vas Megyei Autistédkért és
a Zala megyei Alapitvany az Autista Gyer-

mekekért partfogoltjai is lehet&séget kap-
nak a beilleszkedésre. A tétvazsonyi, vasi és
a zalai fiatalok segitése mellett a SPAR nagy
figyelmet fordit a megvaltozott munkaké-
pességl kollégak hosszu tavi foglalkoz-
tatdséra is: munkavéllaléinak érzékenyitd
tréningeket tart, valamint esélyegyenl&ségi
referenst is alkalmaz. Tovabbé az tizletlanc
tébb mint tiz éve biztosit drusitéhelyeket
a Szerencsejaték Zrt.-nek, amelynek kdszén-
het8en az aruhdzlanc szdz szuper- és hiper-
marketében megvéltozott munkaképességi
emberektsl vasarolhaték sorsjegyek.
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(AN JILOVEH

HUNG’ARICOOL ;BY S’PAR
TERMEKINNOVACIOS
VERSENY

Béar nem tekinthetd klasszikus jétékonysagi
akciénak, a hazai kereskedelemben mégis
egyediilallé az a vallalat és az Agrarmar-
keting Centrum kézds szakmai egytlittm-
kodésével megvaldsulé kezdeményezés,
amely f& célkitlizése a magyar termékinno-
vaciék tdmogatésa. A Hungaricool by SPAR
versenyben a szervezék a fenntarthatésa-
got is szem el8tt tartd, kreativ élelmiszere-
ket kerestek, majd az eredeti izkombinéciéju,
Ujszerd és dtletes termékeket 2020. mércius
végétél az INTERSPAR aruhézak kinélata-
ban, illetve a SPAR online shopjéban is elér-
hetévé tették. A figyelemfelkeltd drukihe-
lyezésekrél a SPAR kifejezetten erre a célra
tervezett egyedi termékhttékkel és allva-
nyokkal gondoskodik. A nyertes véllalkoza-
sok a termékek forgalmazésa mellett marke-
ting- és lizleti timogatést is kapnak a SPAR
szakmai csapatatol.

A kereskedelmilanc a termékverseny folyta-
tasaként 2021-ben csatlakozott az RTL Klub
Céapak kozoétt cimd, népszerd tzleti show-
misordhoz, ahol nemzetkézileg elismert
befektetSk értékelik majd a fejlesztéseket.

A SPAR MAGYARORSZAG 2020-BAN
OSSZESEN

186 513 234

FORINTTAL TAMOGATOTT
TARSADALMI UGYEKET.

AZ ALLATOK SEM
MABADNAK KI i

A TAMOGATASBOL

A SPAR Magyarorszag az druhdzakban
feleslegessé vals, kereskedelmi forga-
lomba nem hozhaté vagy onnan kivont
aruit olyan szervezeteknek, egyestiletek-
nek, allatkerteknek és vadasparkoknak
ajanlja fel, melyek 4llatok gondozaséaval
és megmentésével foglalkoznak. Emel-
lett a vallalat a kiskedvencekért tevé-
kenykedé civil szervezeteket is timogatja
felajanlésaival, ebben {6 partnere kézel
egy évtizede az Orszdgos Allatvéddrség
Alapitvéany. Az altaluk végzett koordi-
naciés munkénak készéhetSen az allat-
véds szervezetek 2020-ban kézel hatvan
alkalommal gyUjtottek eledelt a SPAR és
INTERSPAR tzletekben.

A vasérlok a kutydknak 8046 kilogramm
széraz tapot, 4507 darab konzervet és 259
darab szaldmit, a macskdknak pedig 1361
kilogramm szaraz tédpot és 7415 darab

konzervet adoméanyoztak 2020-ban.

S PAR[(Y

Szendvicsek és meleg ebéd a dokiknak

Az aruhézlanc a pandémia idején a SPAR enjoy. convenience
lizemében késziilt szendvicsekkel és 1,5 millié forint adomany-
nyal tdémogatta az Etesd a Dokit! civil kezdeményezést, amely
naponta tébb mint 100 egészségiigyi dolgozé meleg ebédjérél
gondoskodott. A véllalat emellett az UNICEF Magyarorszag
felhivasédra pénziigyi tAmogatést is nydjtott és szendvicseket
biztositott a gyermekvédelmi gondoskodésban él8 gyerme-

keknek és a gyermekvédelmi rendszerben dolgozéknak.

BUDAPEST BORFESZTIVAL LIMITED 2020

A jarvanyhelyzetre valé tekintettel a Budapest Borfesztival eztttal korlatozott méretben, de

tovabbra is magas szinvonalt eseményen fogadta a borrajongdkat szeptember 10-13. kézétt
a Budavéri Palota Hunyadi udvardban. A rendezvényen a SPAR standjanal kivételes mind-
ségl SPAR Vélogatés borokat késtolhattak a vendégek, és minden negyedik pohér bort ajén-
dékba kaptak. A szinvonalas gasztronémiai esemény & tdmogatdja, a SPAR Magyarorszag
Kereskedelmi Kft. jévoltabdl a hazai borkultira szintén erételjes marketingtdmogatasban
részesiilt: a szeptemberben érvényes SPAR Borkatalégusban szdmos kedvez& ajénlat mel-
lett a SPAR Vélogatés borok is dedikélt oldalon kaptak helyet.
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KORNTYEZETTERT

FENNTARTHATO

FEJLESZTESEK ES UJDONSAGOK

A VALLALAT SZAMARA ELENGEDHETETLEN A FELELOSEN GONDOLKODO VASARLOK IGENYEINEK
KIELEGITESE, VALAMINT A TARSADALOM EDUKACIOJA A VASARLASOK SORAN BEVEZETETT

»ZOLD” MEGOLDASOKKAL.

25 TONNAVAL KEVESEBB
MUANYAG

Fenntarthatésdgi térekvései egyikeként
ennyivel csékkentette a mianyaghulla-
dék mennyiségét a SPAR Magyarorszag.
Mdanyagredukcids stratégidjaval az évek
sordn a véllalat szdmtalan 1épéssel jarult
hozz&, hogy érzékelhet&en kevesebb eldob-
haté mianyaghulladék keletkezzen. Ezt
a mennyiséget most a cégcsoport egyes sajat
markas tejeknél és tejfoloknél a kupakok és
fedelek, illetve bizonyos zdldségek és gyii-
mélesdk esetében a plasztikcsomagoléas mel-
16zésével, illetve a sajat markas SPAR étolaj

flakonjdnak cseréjével még tovabb csék-
kenti. A kérnyezettudatos szemlélet a papir-
felhasznalasban is megmutatkozik: a SPAR
reklamszérélapjai 75%-ban tjrahasznositott
papirbédl késziilnek.

HOGYAN LEGYUNK
KC:)RI"IYE’ZETTUDATOS
VASARLOK?

A SPAR Magyarorszag a miikédés soran alkal-
mazott anyagok, technolégidk és munkafolya-
matok fenntarthatébba tétele mellett vasérlsit
is kérnyezettudatosabb magatartasra bato-
ritja. Egyre tébb sz6 esik a fenntarthaté élet-

MUGANYAGCSOKKENTES LEPESROL LEPESRE

S-BUDGET UHT TEJEK
MUANYAG KUPAK NELKUL

—6,7

TONNA MGANYAG/EV

450 GRAMMOS, 12%-0S

SPAR ES 20%-0OS S-BUDGET

TEJFOLOK MGANYAG FEDEL
NELKUL

-8

TONNA MGANYAG/EV

SAJAT MARKAS SPAR
ETOLAJ SULYCSOKKENTETT
PALACKBAN

—7,2

TONNA MGANYAG/EV

26

DiISZNOVENYEK LEBOMLO
VIRAGCSEREPBEN

-350

KG MUANYAG/EV

médrél, fenntarthaté koézlekedésrél, a cég is
arra buzditja a fogyasztékat, hogy gondoljak
at, valéjdban mekkora is lehet a sajat haztar-
tasuk dkolégiai ldbnyoma. A Nestlé a SPAR-
ral karéltve 2020-ban Hogyan legyek kérnye-
zettudatos vasarlé? cimen kisokost készitett,
amelyben hasznos tandcsokkal és Gitmutaték-
kal segiti a vasérlékat a kérnyezettudatos dén-
tések meghozataldban. A kiadvény népszerd
magazinok mellékleteként, valamint a Nestlé
és a SPAR fenntarthatésagi térekvéseiket

S PAR[(Y

bemutaté weboldalain érhetd el. Ugyanakkor
a www.sparafenntarthatojovoert.hu feliileten
nemcsak ez a praktikus segédanyag lapoz-
haté at, de a véllalat, mar megvalésult, zold
jovével kapesolatos kezdeményezései is meg-
tekinthetdk itt.

KORNYEZETBARAT
CSOMAGOLASTECHNIKA

A SPAR Magyarorszdg még 2019-ben tébb
olyan csomagoldstechnikai megoldast

vezetett be, amelyeknek k&szénhetSen
még kevesebb eldobhaté mianyaghulla-
dék keletkezik, ezzel is csdkkentve a kor-
nyezeti terhelést és biztositva a fenntart-
haté mtksédést. Az egyik ilyen zsldyjitas
a tdbbszér hasznélatos z6ldség-gytimélces-,
valamint pékarutasak, a méasik a szilikon
zaréfedél. A kdrnyezetbarat megoldésok
a sikeres tesztidészakokat kévetSen, 2020.
maércius végétsl mar a hélézat valamennyi
tzletében elérhet&ek.

Uj, kérnyezetbarat csomagolétermékek a SPAR-ban

MEHVIASZBOL KESZULT KENDO:
kérnyezetbarat csomagoléanyag
szendvicsekhez, zéldségekhez és gyii-
mélesékhoz. 3 darabos szettben elérhe-
téek a kiilénboz8 méretd kenddk.

SNACK’N’GO ETELTARTO TASAK:
folttaszité belseje nem engedi 4t a ned-
vességet, ugyanakkor kivalé 1égat-
ereszt8. Felhasznalhaté gytimélesdk-
héz, zoldségekhez, szendvicsekhez,
kiilénféle magokhoz, de akar aprésiite-
ményekhez is.

SZILIKON TAROLOTASAK: erés, tar-
tés védelmet biztosit a benne tarolt

élelmiszereknek. 1 és 1,5 literes kisze-
relésben kaphaté.

ETELTAROLO TALCA: flexibilis feds-
betéttel, Iégmentesen zarhatd, tisz-
tithaté. Ujra és djra felhasznélhaté
megoldas szeletelt sajtokhoz és felva-
gottakhoz.

BOC’N’ROLL MOSHATO SZEND-
VICSCSOMAGOLO: kit(iné alternati-
véja az egyszer hasznalatos, eldobhaté
alufélidnak vagy folpaknak. A valtoz-
tathaté méret( és alatétként is hasz-
nalhaté csomagoléban elfér a szend-
vics, a péksiitemény vagy akar tdbb
gylimoéles is.
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BOVULO )
ELEKTROMOSAUTO-
TOLTO HALOZAT

37

SAJAT ARUHAZ PARKOLOJABAN

80

DUPLA TOLTOFEJJEL ELLATOTT
TOLTGBERENDEZES

16 352

KWH ENERGIA

90 000

ZERO EMISSZIOJU KILOMETER
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20 EVES

A SUPERSHOP

EGESZ EVEN AT TARTO JUBILEUMI AKTIVITASOKKAL, NYEREMENYJATEKOKKAL
UNNEPELTE KEREK EVFORDULOJAT A SPAR KOZKEDVELT
PONTGYUJTO PROGRAMJA.

ar 20 éve, hogy 2000-ben ttjara
indult Magyarorszdg legnép-
szer(ibb tébbpartneres hiiség-

programja, a SuperShop. Tulzés nélkiil kije-
lenthetd, hogy a tényszerd elénydkkel jaré
pontgyUjté program az elmult két évtized
alatt szinte minden hazai haztartasba elju-
tott. Ezt bizonyitja, hogy ma mar tébb mint
3 millié kértyabirtokos alkotja a SuperShop-
csaladot, akik 16 szerz6détt partner 800-nél
is tdbb elfogadéhelyén és szdmos partneri
webshopban gydjthetik és valthatjak be jol
megérdemelt SuperShop-pontjaikat.

TENGERNYI AJANDEK PONT

A jubileumi sziiletésnap az évforduléhoz
mélté, egy 20 millié SuperShop-pont 8ssz-
dijazésu évindité kampénnyal indult, majd
az lUnnepi sorozat egész 2020-at végigki-
sérte. Elsé alloméasaként februarban min-
den 10. SPAR-vasarlé SuperShop-pontokat
vagy SPAR-ajdndékokat nyerhetett. Majd
6sszel folytatédott az aktivitas: szeptember-
ben 5 millié SuperShop-pont talalt gazdara,
fédijként pedig egy KIA Picanto személy-
auté koronazta meg a jubileumi aktivitést.

TECHNIKAI FEJLESZTESEK

A rengeteg kiosztott ajandék mellett ter-
mészetesen a program folyamatos fejlesz-
tésére és modernizéldsara is béven jutott
energia, hiszen a vallalat szdméra fontos,
hogy minden teriileten megfelels vélaszo-
kat tudjon adni a 21. szédzadi kihivasokra.
Igy keriilt sor a MySPAR applikécié beveze-
tésére, valamint 2020-ban lehet8ség nyilt az
NFC-technolégia hasznélatara a Jegy.hu és
OMV&SuperShop alkalmazésokkal. A prog-
ram leguijabb innovécidjaként pedig bemu-

tatkozott SuperPepper, egy humanoid robot,
aki segiti a vaséarlék eligazodasat és akivel
anagykézénség is rendszeresen taldlkozhat.

28

EVES JELENTES 2020



S PARIY

Kiadja:

SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.
Kommunikéaciés Osztaly
H-2060 Bicske, SPAR 1t

Felel8s szerkesztd:
Maczelka Mark kommunikaciés vezetd
Irta és szerkesztette:
Németh Petra SPAR kommunikéciés szakértd
Print:
Keskeny és Tarsai 2001 Kft.
Felel8s vezetd: ifj. Keskeny Arpad
Tovébbi informacié:

SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.
Cim: H-2060 Bicske, SPAR 1t
Telefon: +36 20 823 7000
E-mail: info@spar.hu
Web: www.spar.hu ® www.sparafenntarthatojovoert.hu



