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Mesterséges intelligencia a z6ldség-gyiimolcs pultnal - Gj vasarlasi éiményt
tesztel a SPAR

A SPAR Magyarorszag egy tatabanyai tesztiizletében uj, kameraval felszerelt, mesterséges
intelligenciat alkalmazo mérleget vezetett be a zoldség-gyliimélcs osztalyon.

Az innovativ megoldas célja, hogy a vasarlds folyamata gyorsabbd, egyszer(ibbé és
pontosabba vdljon, mikézben a modern technolégiak szervesen éplilnek be a mindennapi
bevasarlasi élménybe. A pilotprojekt elinditdsat nemzetkozi tapasztalatok alapoztak meg: a
technoldgiat Ausztridban mar tesztelte az Uzletldnc. A technoldgia kiterjesztésének
gondolata szorosan illeszkedik ahhoz a kiskereskedelmi trendhez, amely az automatizacio, a
digitalizacié és az Al-alapu megoldasok fokozott megjelenését hozza. A SPAR tapasztalatai
szerint a vasarldk részérdl is egyre nagyobb az igény az olyan fejlesztésekre, amelyek
nemcsak megkonnyitik a folyamatokat, hanem gyorsabba és akar jatékosabbad is teszik a
vasarlast.

A tesztlzletben telepitett mérlegek a Bizerba gyartmanyai, a rajtuk futd szoftver pedig
kifejezetten a magyar piaci igényekre szabott. A rendszer mesterséges intelligenciara épiild,
offline objektumfelismerést alkalmaz: a kamera kizardélag akkor készit képet, amikor a
vasarld terméket helyez a mérlegre. A felismerés mélytanulé képosztalyozasi algoritmusok
segitségével torténik, amelyek a forma, szin és méret alapjan azonositjak a z6ldségeket és
gyliimolcsoket.

A megoldas m(ikodése a vasarldk szamara is kdnnyen értelmezhetd. Idedlis esetben - példaul
egy banan mérlegelésekor - a rendszer egyértelmien felismeri a terméket, igy a kijelzén
mindossze egyetlen valaszthatd opcid jelenik meg. Kevésbé egyértelm(i helyzetekben,
példaul tobbféle alma esetén, a mérleg el6szor a termékkategoriat azonositja, majd a szdba
johetd fajtak korére szlikiti a valasztasi lehetGségeket. llyenkor a vasarlonak mar csak azt kell
kivalasztania, hogy pontosan melyik terméket helyezte a mérlegre. Ez a logika egyszerre
gyorsitja a folyamatot és csokkenti a hibazas esélyét.

,Ez a fejlesztés jelentds |épés a SPAR Magyarorszag életében, ugyanakkor egy hosszabb
innovacios folyamat fontos dllomasa is. A célunk az, hogy a modern technoldgiakat
fokozatosan, a vasarloi élményt szem el6tt tartva épitsiik be a mindennapi miikodésiinkbe” -
mondta Maczelka Mark, a SPAR Magyarorszdg kommunikacids vezet6je. Hozzatette: a
pilotprojekt lehet8séget ad arra, hogy valds kdrnyezetben, vasarldi visszajelzések alapjan
finomitsak a megoldast, miel6tt szélesebb korben is bevezetnék. A digitalis rendszer
ontanuléd médon m(ikddik, azaz az Uj termékek felismerését a hasznalat sordn, a vasarloi
visszajelzések és manualis pontositasok alapjan folyamatosan fejleszti.



A pilot nagyjabdl harom hdénapja indult, jelenleg egy tatabanyai zletben zajlik. A dolgozdk
célzott oktatasban részesiltek, a vasarldkat pedig a mérlegek mellett elhelyezett tajékoztatd
anyagok segitik. A tesztiddszak tapasztalatainak kiértékelése jelenleg is folyamatban van. A
SPAR a visszajelzések és az lUzemeltetési adatok alapjan késziti el a technolégia tovabbi
bevezetésének Uzletekre lebontott Utemtervét, amely egy atfogd digitalizacids fejlesztési
folyamat kovetkez6 lépcséfoka lehet.

A kbzleményhez csatolt képeket gyors regisztracio utdn nagyobb felbontdsban is elérheti a
SPAR Médiatdrban, a https://mediatar.spar.hu/ oldalon. A feliileten lehetésége nyilik a SPAR
tovabbi publikus képeit is letdlteni. A képek felhaszndldsakor kérjiik, hogy a spar.hu
fotdkreditet haszndlja.
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