¢ Facebook Oldalunk Hasznalati Szabalyzata

Kedves Latogatok!

Az oldalunk célja, hogy egy pozitiv, biztonsagos és tiszteletteljes online
kozosséget épitsiink, ahol mindenki szivesen olvas, hozzaszdl és részt vesz a
beszélgetésekben. Annak érdekében, hogy ezt a 1égkort megorizzik, kérjiik, hogy
az alabbi szabalyokat mindenki tartsa be az oldalon valé tevékenysége soran.
Ezek a szabalyok minden hozzasz6lasra, lizenetre és tartalommegosztasra
érvényesek.

1.
Tisztelet egymas irant

Mindenkit6l elvarjuk, hogy tiszteletteljesen kommunikaljon mas felhasznalékkal,
fliggetleniil azok véleményétdl, hatterétdl vagy személyétdl. Személyeskedés,
lenézés, sértegetés, guinyolddas, zaklatas vagy barmilyen médon masok
megalazasa szigoruan tilos.

2.
Durva karomkodas és tragar beszéd tilalma

A kulturalt nyelvhasznalat alapvet6 elvaras az oldalon. Enyhébb kifejezések
esetén a kommentek torlésre kertilhetnek, durva, obszcén vagy szexualisan
explicit kAromkodas esetén azonnali és végleges kitiltas kovetkezik. Ebben nincs
kivétel.

3.
Gyiiloletkeltés, kirekesztés és diszkriminacio tilalma

Nem engedjiik meg a rasszista, szexista, homofo6b, antiszemita vagy barmely mas
gyuloletkeltd vagy kirekesztd tartalmat. Az ilyen tipusu megnyilvanulasok
szintén azonnali kitiltast vonnak maguk utan.

4,
Politikai és vallasi vitak mellozése

Az oldal nem foérum politikai vagy vallasi nézetek kifejtésére. Ezek megosztasa,
vitak generalasa, provokativ kijelentések, alhirek és dsszeeskiivés-elméletek
terjesztése nem megengedett. Kérjiik, tartsuk meg az oldalt a témajanal, a
politikai jellegli kommentek iranyuktol és pozitiv vagy negativ tipusuktdl
fliggetleniil automatikusan elrejtésre kertilnek.



5.
Reklam és spam tilalma

Mas oldalak, csoportok, termékek vagy szolgaltatasok hirdetése, 6npromacié
vagy kéretlen linkek megosztasa tilos, kivéve, ha el6zetesen engedélyt kaptal az
oldal adminisztratoratol. A spamként azonositott hozzaszolasokat toroljik,
ismétlodés esetén Kitiltas kovetkezhet.

6.
Kommentek témanal tartasa

Kérjiik, hogy a hozzaszolasok kapcsolddjanak az adott poszt témajahoz. A
folyamatos off-topic, figyelemelterel6 vagy trollkodé kommentelés nem
kivanatos, és az adott felhasznal6 korlatozasat vagy eltavolitasat
eredményezheti.

7.
Maganjellegii vitak kezelése privatban

Kériink mindenkit, hogy személyes vagy maganjellegii konfliktusokat ne az oldal
nyilvanos feliiletén rendezzétek. Ezek nem tartoznak az oldal k6zosségére, és a
nyilvanos veszekedést moderaljuk vagy eltavolitjuk.

8.
Moderacios dontések tiszteletben tartasa

Az oldal moderalasat az adminisztrator(ok) végzik a fenti szabalyok alapjan. A
moderacio nem vitathaté nyilvanosan. Amennyiben kérdésed vagy észrevételed
van egy dontéssel kapcsolatban, privat tizenetben jelezd kulturalt formaban.

A SPAR Magyarorszag Kft. facebook oldalan megjelend azon kommenteket /
videokat / képeket, melyek tragar stilusuak, politikai / vallasi tartalmuak, sértik
vagy sérthetik masok jogait vagy jogos érdekét azonnali hatallyal indokolas
nélkiil eltavolitjuk.

9.
Kérdés vagy észrevétel esetén:

Amennyiben kérdésed van egy termékkel vagy szolgaltatasunkkal kapcsolatban,
vagy barmilyen észrevételed van, kérjiik, hogy azt elsGsorban privat iizenetben
vagy az ugyfélszolgalati email cimiinkon (vevoszolgalat@spar.hu) keresztiil
jelezd. Igy gyorsabban és személyre szabottabban tudunk vélaszolni.



